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1. INLEDNING

Aret som gétt inleddes med ibruktagande av ett nytt ekonomi- och I6neprogram, byte av kollektivavtal
for undervisande personal, vilket ocksa betydde ett nytt arbetstidssystem, en ny organisationsstruktur
for Yrkesakademin i Osterbotten (YA) och for teatern en utlokaliserad konstnirlig verksamhet samt
forberedelser for att starta med repertoarteater fran hosten. Med andra ord ett utmanande ar pa
manga satt for var personal men samtidigt en mojlighet att lara sig nya arbetssatt och metoder.

Den nya kollektivavtalsbilagan, UKTA del C bilaga 1, borjade tillampas pa YA:s undervisningspersonal
fran 1.1.2019. Bestammelserna i det nya avtalet ar gjorda for att vara battre lampade for den
verksamhet som forutsatts i yrkesutbildningslagen an de kollektivavtalsbilagorna som tidigare
tillampades. En fordel dr ocksa att samma kollektivavtalsbestammelser tillampas pa alla YA:s larare,
forutom pa larare inom musik .

Andringen av kollektivavtalsbilaga innebar att undervisningspersonalen &vergick till ett
arbetstidssystem med arsarbetstid. Samtidigt togs beslut om att franga systemet med lasarsplanering
till att planera verksamheten och arbetstiden per kalenderar. Arbetstiden for en heltidsanstalld larare
ar 1500 arsarbetstimmar under kalenderaret och 12 veckor lediga perioder. Fér en del av
undervisningspersonalen innebar dndringen av kollektivavtalsbilaga dven en |6neférhdjning. Lararna
inom musik fortsatter som tidigare med en arbetstid baserad pa undervisningsskyldighet.

Wasa Teaters (WT) konstnarliga verksamhet har spelaret 2018-2019 varit utlokaliserad under tiden for
renoveringen av teaterfastigheten. Under hosten flyttade verksamheten in i de nyrenoverade
utrymmena och samtidigt dvergick man till att spela repertoarteater.

KulturOsterbottens (KO) verksamhet har under aret utvecklats genom flertalet projekt och aret har
ocks3 praglats av de stora evenemang som KO ansvarat for.

Inom Centralférvaltning- och servicetjanster togs det nya ekonomi- och I6neprogrammet i bruk
1.1.2019. En process som varit krdavande for alla som varit involverade. Att samtidigt ta i bruk ett nytt
I6neprogram, ett nytt kollektivavtal och inkomstregisteranmalan har varit utmanande men
betalningen av I6ner och anmaélningar har trots detta inte forsenats.

Antalet anstéllda 31.12.2019 var 318 personer, vilket var en 6kning med 14 personer. Okningen beror
till storsta delen av att antalet anstallda vid teatern var hogre vid arets slut jamfort med motsvarande
tidpunkt foregaende ar. Antalet anstallda vid teatern varierar kontinuerligt beroende pa vad som
spelas pa teatern. Andelen tillsvidare anstéllda minskade med atta procentenheter till 75 procent. An-
talet arsverken under aret var 290 arsverken.

De sammanlagda kostnaderna for l6ner, arvoden och Ionebikostnader 6kade med 4,9 procent till
15 069 152,77 euro. Under aret har kollektivavtalsenliga 16neférhdjningar verkstallts, fran 1.1.2019
med lokala justeringspotter och fran 1.4.2019 med allménna férhéjningar.

Samkommunen erbjuder anstdllda bade lagstadgad foretagshalsovard och sjukvard pa allmén
ldkarniva. Antalet sjukfranvarodagar okade fran 2 499 dagar till 2 603 dagar och antalet

sjukfranvarodagar per anstalld fran 8,2 dagar till 9,0 dagar per anstalld.

Antalet anstallda som avgatt med alderspension under aret var tolv anstéllda och medelaldern for dem
var 63,8 ar.
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Under hosten genomférdes en medarbetarenkat for att kartldgga hur anstdllda ser pa sin
arbetssituation, arbetsgemenskap, ledarskap samt jamstalldhet och likabehandling.

Yvonne Holmlund
Personalchef

2. PERSONALSTRATEGI OCH PLAN

Samkommunens personalstrategi 2016-2020 utarbetades under hdsten 2015 av en arbetsgrupp
bestaende av fackligt fortroendevalda, forman och ordférande for YA:s direktion. Forslaget
behandlades i samarbetskommittén, arbetarskyddskommissionen och i personalsektionen innan det
slutligen godkdndes av samkommunstyrelsen 9.12.2015.

| personalstrategin har faststillts de fokusomraden for personalledning som é&r viktiga for att
samkommunens visioner och strategier ska kunna forverkligas. Fokusomraden &r Personalens
vdlmaende, Ledarskap och férmansarbete och Personalens kompetens. En foérutsattning for att
visionerna och strategierna ska forverkligas ar att personalen har den yrkeskunskap som behovs for
utfora arbetsuppgifterna, ar motiverade i sitt arbete, har tillrackligt utmanade arbetsuppgifter och en
arbetsgemenskap som man trivs med.

| samarbetskommittén utarbetas, utgaende fran fokusomradena i personalstrategin, arliga
malsattningar for att forverkliga personalstrategin. Dessa malsattningar godkdnns slutligen av
personalsektionen. Malsattningarna for de separata fokusomradena och utvérderingen av dem
redovisas i bilaga 1.

3. PERSONALSTYRKAN

Samkommunen uppréatthdller Yrkesakademin i Osterbotten (YA), Wasa Teater—Osterbottens
regionteater (WT) och KulturOsterbotten (KO). Férutom dessa tre ansvarsomrdden finns &ven
Centralforvaltning och servicetjanster. Centralférvaltning och servicetjansterna (CS) ansvarar for
samkommunens forvaltning, intressebevakning och for sadan verksamhet som stoder de tre
ansvarsomradena.

Personalstrukturen och personalvolymen dimensioneras enligt de mal som satts upp for
verksamheten. | samband med budgetarbetet gor férmannen arliga personalplaner som utgar fran det
planerade behovet av personal for verksamheten. Samkommunen har direktiv for
rekryteringsprocessen. Ett eventuellt ledigansldaende av en tjanst eller en befattning for en langre tid
en sex manader kan forutsatta ett godkdnnande av rekryteringsgruppen. Prévotid tillampas alltid vid
nyanstallningar.

| personalrapporten redogors for antalet ikraftvarande anstallningsférhallande, bade tillsvidare och for
viss tid, per 31.12.2019. En person rdknas endast en gang, d.v.s. en person rdknas inte som
visstidsanstélld om han eller hon dven har ett anstallningsforhallande tillsvidare i samkommunen.
Ingen har under aret varit anstalld med sysselsattningsmedel.
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Anstallningsforhallanden per 31.12.2019

Anstéllningsférhallanden *) Kvinnor Man Sammanlagt Foérandring, %

fran féregaende ar
Tillsvidare anstillda 149 98 247 -1,98 %
Visstidsanstallda 43 32 75 38,89 %
Alla anstallda 192 130 322 5,23 %

Antalet anstéllningsférhallanden 31.12.2019 var 322 stycken, inklusive fyra anstéllningsférhallanden
som timldrare i bisyssla.

| tabellen nedan som visar antalet anstéllda 31.12.2019 per ansvarsomrade ingar inte timlarare i
bisyssla.

Antal anstillda 31.12.2019 per ansvarsomrade, jamforelse av antalet anstéllda under aren 2015-2019 samt férindring i

antalet anstillda aren 2018-2019

Anstallda Anstadllda Anstallda Anstallda Tillsvidare Visstids Anstallda Férédndring

31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 anstillda anstdllda 31.12.2019 antal
31.12.2019 31.12.2019 anstdllda

2018-2019

YA 240 225 223 198 170 20 190 -8
WT 61 57 69 59 35 43 78 19
K6 5 8 8 9 4 6 10 1
cs 41 40 38 38 38 2 40 2
SOFUK 347 330 338 304 247 71 318 14

*) ingdr inte larare i bisyssla.

Antalet anstéllda i samkommunen 6kade med 14 personer under aret till 318 anstéllda. Det ar antalet
visstidsanstallda som 6kat med 19 personer och da framst vid Wasa Teater. Stérre delen av teaterns
personal ar visstidsanstéllda och antalet anstallda varierar beroende pa behovet av personal fér de
teaterproduktioner som satts upp pa teaterns scener under speldret. For de 6vriga ansvarsomradena
ar antalet visstidsanstalld sa gott som ofdrdandrat jamfort med foéregdende ar. Grunderna for
visstidsanstallning har varit avsaknad av behdrighet, vikariat och tillfalligt behov av arbetskraft.

Tillsvidare anstéllda i samkommunen minskade med fem personer jamfért med ar 2018 till 247
anstdllda. Andelen tillsvidare anstéllda av hela personalen var 75 procent.

Sedan borjan av 2010-talet har den statliga finansieringen for bade yrkesutbildningen och
teaterverksamheten minskat betydande. For att klara av de minskade statsandelarna har under aren
samarbetsférhandlingar forts, en restriktivare anstallningspolicy hallits och utbildningslinjer upphort.
Fran 31.12.2010 da samkommunen hade flest antal anstéllda, 487 personer, till ar 2018 har antalet
anstallda minskat med drygt 37 procent. Trots att samkommunens anstéllda 6kade nagot mellan
aren 2018-2019 sa fortsatte antalet anstdllda att minska for YA. Mellan aren 2010 och 2019
minskade antalet anstallda vid YA med knappt 44 procent. Regeringen Rinne kom med 6ronmarkta
tillaggsanslag for anstallande av undervisningspersonal inom yrkesutbildningen i en tillaggsbudget ar
2019. Beslutet om tilldelande av medel fran dessa medel, som for YAs del blev 160.000 euro, kom sa
sent pa aret att rekryteringar inte hann verkstéllas. Enligt anvandningsvillkoren kan medlen anvdndas
dven under ar 2020, for YAs del kommer darfor en del nyrekryteringar goéras med dessa medel.
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Antalet tillsvidare och visstidsanstdllda i ssmkommunen aren 2009-2019

400 177 17 i — |
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*) ingar inte anstallda i bisyssla

Heltids- och deltidsanstillda

Andelen tillsvidare anstallda som arbetat deltid minskade mest under aret, se tabellen nedan. Andelen

tillsvidare anstéllda i heltid 6kade marginellt jamfort med foregaende ar.

Andelen kvinnor bland alla deltidsanstéllda var 77 procent.

Procentuella férandringen i antalet heltids- och deltidsanstéllda jamfért med foregaende ar

Heltids- och deltidsanstillda Kvinnor Man Sammanlagt
31.12.2019

Tillsvidare anstallda i heltid 121 90 211
Tillsvidare anstalld i deltid 28 8 36
Alla heltidsanstéllda 141 113 254
Alla deltidsanstéllda 49 15 64

Arsverke och nettoarsverke

Férandring, %

fran féregaende ar
1,0%

-16,3 %

3,3%

6,7%

Ett arsverke motsvarar antalet anstallningsdagar totalt i kalenderdagar dividerat med 365. Ett arsverke
beskriver personalstyrkan under aret battre dn antalet anstillda per den 31 december eftersom
arsverken beaktar alla anstallningsforhallanden under hela aret. Ett arsverke ar alltid maximalt ett (1).
Overtid och annan arbetstid utéver normal arbetstid beaktas inte i utrakningen. En deltidsarbetandes
arbetsinsats rdknas om till arsverken i forhallande till deltidsprocenten. Har den som arbetat deltid
under hela aret en arbetstid som ar 80 procent av heltid blir personens arsverke 0,80. For larare med
undervisningsskyldighet raknas full |6n som kriterium vid berdakningen av arsverke.

Antalet arsverken minskade med 3,86 procent till 289,81 arsverken jamfoért med ar 2018.

Arsverken per ansvarsomraden 2015-2019

Arsverken 2015 2016 2017 2018
YA 240,19 218,30 210,43 204,46
wT 57,80 53,06 51,22 54,04
KO 4,65 5,79 6,81 6,44
cs 39,24 37,02 37,38 36,49
SOFUK 341,88 314,17 305,84 301,43

2019

188,65
56,75
7,91
36,49
289,81

F6randring, %

fran féregaende ar
-7,73 %

5,01%

22,82 %

-%

-3,86 %
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Tjanste- och arbetsavtalsforhallande

Enligt 87 § i kommunallagen (410/2015) har anstdllda antingen ett tjanste- eller
arbetsavtalsforhallande med samkommunen. Uppgifter i vilka offentlig makt utdvas skots i
tjansteforhallande. Anstallda i tjansteforhallande i samkommunen ar bland annat forméan med ratt att
fatta provningsbaserade beslut och larare.

| en laroinrattning anses bland annat disciplindra atgarder vara utévande av offentlig makt. | den
yrkesutbildningslag som tradde i kraft 1.1.2018 gors ingen skillnad pa yrkesutbildning for unga och
vuxna sasom tidigare. Larare, inom den tidigare sa kallade vuxenutbildningen, ansags inte utdva
offentligt makt och var darfor anstéllda i arbetsavtalsforhallande. Enligt en 6vergangsbestammelse i
yrkesutbildningslagen kunde en larare i arbetsavtalsforhallande overforas till ett tjansteférhallande
forutsatt att lararen uppfyllde kraven pa behorighet. De ldrare som var behoriga enligt férordningen
om  behorighetsvillkor for larare inom undervisningsvdasendet o6verfordes fran 1.1.2019 i
tjansteforhallande.

Andelen anstillda i tjdnste- eller arbetsavtalsforhallanden aren 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
Tjansteférhallande 34 % 32% 30% 31% 41%
Arbetsavtalsférhallande 66 % 68 % 70 % 69 % 59 %

Koénsfordelningen

| samkommunen har foérdelningen mellan andelen tillsvidare anstdllda kvinnor och méan varit
oférandrad under de senaste aren. Tabellen nedan visar konsférdelningen bland tillsvidare anstallda i
samkommunen.

Férdelningen mellan kvinnor och méan bland tillsvidare anstéllda

2015 2016 2017 2018 2019
Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Mén Kvinnor Mén
YA 58 % 42% 59 % 41% 60 % 40 % 61% 39% 62 % 38%
WT 55% 45 % 52% 48 % 51% 49 % 48 % 52 % 51% 49 %
KO 100 % 100 % 100 % 75% 25% 75 % 25%
(o3 63 % 37% 62 % 38% 61% 39% 59 % 41% 61% 39%
SOFUK 59 % 41% 60 % 40 % 60 % 40 % 60 % 40 % 60 % 40 %

Bland alla anstéllda, bade tillsvidare och visstidsanstéllda, var 60 procent kvinnor och 40 procent man.
Inom kommunsektorn var kvinnornas andel av hela personalen 80 procent enligt statistik for ar 2018.

Behoriga lirare/utbildare vid Yrkesakademin i Osterbotten

Behorighetsvillkoren for larare faststdlls i forordningen om behdorighetsvillkoren for personal inom
undervisningsvasendet (986/1998). Orsaker till avsaknad av behdrighet kan vara avsaknad av lamplig
examensniva, avsaknad av pedagogiska studierna for larare och/eller avsaknad av tillrdckligt lang
arbetserfarenhet. Forordningens bestammelser forutsatter att den hogskoleexamen och den
yrkesarbetserfarenhet som en ldrare har, ar lamplig for den undervisningsuppgift som
utbildningsanordnaren har bestamt.

Av undervisningspersonalen vid YA var 85 procent behériga.
Andelen behériga ldrare/ utbildare

2015 2016 2017 2018 2019
YA 77 % 78 % 83 % 87 % 85%
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Personalens dlder
Medelaldern foér samkommunens anstdllda ©kade fran 46,2 ar till 46,6 ar. For anstallda inom
kommunsektorn ar 2018 var medelaldern 45,7 ar.

Medianaldern for tillsvidare anstédllda i samkommunen &r 49 ar, vilket ar detsamma som ar 2018.

| tabellen nedan jamfors medelaldern for olika personalgrupper i samkommunen under aren 2015-
2019. En jamforelse gors ocksa med kommunalt anstéllda ar 2018.

Medelaldern for olika personalgrupper aren 2015-2019

Personalgrupp Medelalder Medelalder Medelalder Medelalder Medelalder Kommunalt
anstdllda

2015 2016 2017 2018 2019 Medelalder 2018

Kvinnor 45,6 46,1 46,3 46,5 46,7 45,8

Mén 46,6 45,1 45,6 45,6 46,4 45,6

Tillsvidare anstillda 47,9 47,8 48,0 48,3 48,5 47,8

Visstidsanstallda 39,7 37,7 38,9 36,3 43,1 38,4

Heltidsanstéllda 46,0 46,4 46,4 46,0 46,0 45,8

Deltidsanstallda och 46,3 44,0 44,6 46,4 47,3 45,5

anstdllda i bisyssla

YA 47,1 46,6 47,0 48,0 49,3 -

WT 39,7 39,7 41,3 37,9 39,7 =

KO 46,2 44,9 45,2 42,9 45,1 -

Centralférvaltning och 49,5 49,4 48,8 49,5 50,4 -

servicetjanster

Samtliga anstéllda i 46,0 45,8 45,8 46,2 46,6 45,7

samkommunen

Tabellen nedan visar de olika aldersgruppernas andel av tillsvidare anstéllda. Storsta aldersgruppen
var som foregaende ar gruppen 50-59-aringar.

Antal tillsvidare anstéllda per alderskategori aren 2015-2019, aldersgruppens procentuella andel

Alder 2015 2016 2017 2018 2019

Antal %-andel = Antal %-andel = Antal %-andel = Antal %-andel Antal %-andel
Under 30 7 2,5 3 1,1 6 2,3 6 2,4 7 2,8
30-39 61 22,1 65 24,3 59 22,3 47 18,7 44 17,8
40-49 84 30,4 80 30,0 79 29,9 83 32,9 78 31,8
50-59 81 29,4 81 30,4 82 31,1 85 33,7 89 36,1
60- 43 15,6 38 14,2 38 14,4 31 12,3 28 11,5
Tillsvidare
anstdllda 276 100 267 100 264 100 252 100 247 100

Personalomsattning

Personalomsattningen for nyanstallda var 5,2 procent med 13 personer som tillsvidare anstalldes
under &ret. Overféring av anstillda frdn ett tillsvidare anstéllningsférhdllande till ett annat i
samkommunen beaktas inte som nyanstallning.

Personalomsattningen for avslutade anstdllningsforhallanden var procentuellt nagot hoégre an
foregaende ar, 8,7 procent men antalet var detsamma.
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Personalomséttning ar 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
Antal Personal- Antal  Personal- Antal  Personal- Antal Personal- Antal Personal-
oms. % oms. % oms. % oms. % oms. %
Paborjade 8 2,7% 9 3,3% 11 4,1% 9 3,4% 13 52 %
anstdllningar
Avslutade 23 7,8% 19 6,9 % 14 52% 22 8,3% 22 8,7%

anstallningar

Pension och pensionsavgifter

Samkommunen ar medlemssamfund i Keva och som foér en offentlig myndighet tillampas
bestammelserna i pensionslagen for den offentliga sektorn (OffPL 81/2016) pa samkommunen.

Antalet anstallda som avgatt med alderspension under aret var atta anstallda. Medelaldern fér de som
gatt i alderspension var 64,9 ar. En uppskattning ar att under aren 2020-2021 kommer cirka 15 att
personer anséka om alderspension.

Antalet personer som avgatt med alderspension 2015-2019 samt medelalder

Ar, antal personer 2015 2016 2017 2018 2019

och medelalder Antal Medel- Antal Medel- Antal Medel- Antal Medel- Antal Medel-
alder alder alder alder alder

SOFUK 11 64,1 ar 8 64,4 ar 9 64,6 ar 12 63,8 ar 8 64,9 ar

Med pensionslagen som tradde i kraft 1.1.2017 ersattes den tidigare sa kallade deltidspensionen med
det nya pensionsslaget partiell fortida alderspensionen. Till skillnad fran deltidspensionen kan man
efter att ha blivit beviljad partiell fortida alderspension vélja att arbeta heltid eller att anhalla om
deltidsarbete.

Invalidpensioner

Anstidllda som under aret beviljats invalidpension, delinvalidpension eller rehabiliteringsstod
rapporteras inte separat i personalrapporten. Antalet anstallda som berors &r sa fa sa att det inte av
datasekretesskal ar mojligt att fora statistik 6ver dessa.

Pensionsavgifter
Pensionsavgiftsstrukturen andrades 1.1.2019 och bestar nu av en ldnebaserad avgift och en
pensionsutgiftsbaserad avgift.

Den tidigare fortidspensionsavgiften slopade och ersattes av en invalidpensionsavgift som ar en del av
den I6nebaserade avgiften. Invalidpensionsavgiften uppkommer da en anstalld far invalidpension eller
rehabiliteringsstéd. De av Keva betalda pensionerna paverkar arbetsgivarens invalidpensionsavgift
under 24 kalendermanader fran det att pensionen borjar.

Den pensionsutgiftsbaserade avgiften ar inte bunden vid de l|6ner som betalas ut, utan
medlemssamfundet betalar en pensionsutgiftsbaserad avgift for de |6pande pensioner som tjanats in
for anstallning hos respektive medlemssamfund fére ar 2005.

| samband med bildandet av YA har samkommunen forbundit sig att sta for kostnaderna for den
pensionsutgiftsbaserade avgiften for anstdllda vid Vocana och Korsnas kurscenter (KKC). Keva
fakturerar samkommunen for den pensionsutgiftsbaserade avgiften som uppstatt for tidigare
anstallda vid Vocana. Korsndas kommun fakturerar samkommunen fér den pensionsutgiftsbaserade
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pensionsavgift som uppstatt fér personal som varit anstdlld vid KKC. Den uppskattade
pensionsutgiftsbaserade avgiften som Korsnds kommun fakturerar samkommunen for ar 2019 &r
61 100 euro.

| ssmkommunens pensionsutgiftsbaserade avgift ingar dven avgiften for de som tidigare var anstéllda
vid Svenska yrkeshogskolan. Enligt avtal med Ab Yrkeshogskolan vid Abo Akademi fakturerar
samkommunen Yrkeshogskolan Novia for de pensionsutgifter som uppkommit fér anstillda vid
Svenska yrkeshogskolan. Den preliminara avgiften for ar 2019 ar cirka 80 205,50 euro.

Preliminart for samkommunen ar pensionsutgiftsbaserade avgiften ca. 217 400 euro for ar 2019. For
ar 2018 var avgiften ca. 185 000 euro.

Wasa Teater-Osterbottens regionteaters verksamhet uppratthélls fore kommunaliseringen ar 1997 av
féoreningen Wasa Teater-Osterbottens regionteater r.f. Foreningen hade ingdtt avtal med
Nayttamovaen Vanhuudenturvasaatio for utbetalning av stod till personer anstéllda vid teatern bade
fore och efter 1.1.1983. Nayttamovaen Vanhuudenturvasaatio ar grundat ar 1945, fore det nuvarande
lagstadgade pensionssystemet. Stiftelsens verksamhet skiljer sig fran det nuvarande lagstadgade
pensionssystemet genom att det ar ett stédsystem som ar ett komplement till det lagstadgade
pensionsskyddet. Med det nuvarande pensionssystemet har det gamla stodsystem ingen stérre
betydelse. D& féreningen Wasa Teater-Osterbottens regionteater r.f. 6verférde teaterverksamheten
till samkommunen overfordes &dven avtalet pa samkommunen. Under hosten 2000 begéarde
samkommunen uttrade ur stiftelsen. | enlighet med bestdmmelserna i avtalet kvarstar ansvaret for
personer anstdllda fore 1.1.1983. Samkommunen faktureras arligen en kostnad fér de stéd som
stiftelsen betalar for de avslutade anstéllningsférhallandena vars grund for stédet ar anstéllningstid
fore 1.1.1983.

Samkommunens sjalvriskandel fér aren 2016-2019 samt den for ar 2020 beraknade andelen redovisas
i tabellen nedan.

Sjalvriskandel
Ansvarsomrade 2016 2017 2018 2019 2020

Wasa Teater — Osterbottens 10 898 10963 11024 11184 11322
regionteater

4. ARBETSHALSA OCH ARBETSMILJO

Arbetshdlsa omfattar inte enbart individens hédlsa och egenskaper utan inbegriper ocksa hela
arbetsplatsen och organisationen. Aven psykosociala belastningsfaktorer som anknyter till
arbetsinnehallet och arbetsarrangemanget och det sociala klimatet i arbetsgemenskapen inverkar pa
halsan. Faktorer som bidrar till battre arbetshdlsa ar bland annat ett rattvist och motiverande
ledarskap, ett gott arbetsklimat och en god yrkeskompetens. En god arbetshdlsa har en positiv
inverkan pa produktiviteten och servicen och stoder anstidllda att orka arbeta samt forbattrar
anstéalldas mojligheter att stanna langre kvar i arbetslivet.

Arbetsgivaren har ansvar for sakerheten i arbetsmiljon, for ett bra ledarskap och en rattvis och
likabehandling av arbetstagarna. Arbetstagarna har sjalva ett ansvar for att uppratthalla den egna
arbetsformagan och yrkeskompetensen och till att arbeta for ett positivt arbetsklimat inom den egna
arbetsgemenskapen. Vi kan och bor alla bidra till ett positivt arbetsklimat pa arbetsplatsen.
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4.1. Halsorelaterad franvaro

Sjukfranvaro

Antalet sjukfranvarodagar i samkommunen Okade fran 2 499 dagar till 2 603 dagar. Antalet
sjukfranvarodagar per anstdlld var 8,2 dagar per anstdlld. Sjukfranvarodagar per arsverken i
samkommunen var 9,0 dagar. Inom kommunsektorn var antalet sjukfranvarodagar per arsverke i snitt
17 dagar ar 2018.

Halsoprocenten, dvs. antalet anstéllda som inte varit franvarande pa grund av sjukdom var 54 procent.
Halsoprocenten ar 2018 inom kommunsektorn var 22 procent.

Jamforelse av sjukfranvarodagar 2015-2019

Ansvarsomraden 2015 2016 2017 2018 2019 Forandring

2018-2019
Yrkesakademin i Osterbotten 2 668 2376 2164 1681 1932 14,9 %
Wasa Teater 210 226 279 114 71 -37,7%
KulturOsterbotten 15 26 23 20 3 -85,0%
Centralférvaltning och servicetjdnster 353 564 900 684 597 -12,7%
SOFUK 3246 3192 3366 2499 2603 4,6 %

Jamforelse av sjukfranvarodagar per anstalld 2015-2019

Ansvarsomraden Dagar/anst. Dagar/anst. Dagar/anst. Dagar/anst. Dagar/anst. Forandring
2015 2016 2017 2018 2019 2018-2019

Yrkesakademin i 10,9 10,5 9,6 8,5 10,2 20,0 %

Osterbotten

Wasa Teater 3,4 4,0 4,0 1,9 0,9 -52,6 %

KulturOsterbotten 3,0 3,2 2,9 2,2 0,3 -86,4 %

Centralférvaltning och 8,4 14,1 23,7 18,0 14,9 -17,2%

servicetjanster

SOFUK 9,2 9,6 9,9 8,2 8,2 0%

Storsta personalgruppen i samkommunen var undervisande personal och for den gruppen minskade
antalet sjukfranvarodagar per anstélld till 8,9 dagar jamfort med 9,0 dagar aret innan. For Ovriga
personalgrupper redovisas inte sjukfranvaron da antalet anstéllda i personalgrupperna ar relativt lagt.
Antalet sjukfranvarodagar bland man 6kade fran 5,4 dagar per man till 8,3 dagar per man. Antalet
sjukfranvarodagar per kvinna var fortsattningsvis hogre an fér méannen men minskade med 0,7
sjukfranvarodagar per kvinna till 9,4 dagar per kvinna.

Promedi har sammanstallt rapport 6ver besoks- och sjukskrivningsorsaker vid Promedi under aret.
Enligt rapporten var antalet sjukskrivningsdagar under aret 1 013 dagar. Antalet sjukskrivningsdagar ar
2018 var 1421 dagar. Andelen sjukskrivningsdagar for sjukdomar i stéd- och rérelseorganen var 12
procent av alla sjukskrivningsdagar. Motsvarande andel for psykiska sjukdomar och syndrom samt
beteendestérningar var 51 procent. Andelen av sjukskrivningsdagar var for andningsorganens
sjukdomar, 13 procent. Knappt 46 procent av antalet sjukskrivningarna var for 1-3 dagar.

Antal besok vid Promedi pa grund av sjukdom var 231 besok. Den storsta besdksorsaken var for
sjukdomar i stéd- och rérelseorganen, 23 procent och 14 procent av besdken var for sjukdomar i
andningsorganen. Andelen besok for psykiska sjukdomar och syndrom samt beteendestérningar
knappt sju procent.

Lonekostnaden for sjukfranvaro i samkommunen var 234 918,20, vilket var 1,56 procent av totala
lonekostnaden. Ar 2018 var motsvarande andel av I6nekostnaden 1,94 procent.
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Halsorelaterad franvaron i kalenderdagar i relation till Ionekostnad

Hilsorelaterad franvaro Kalenderdagar 1000e % av
lonekostnaden

Kortvarig franvaro < 4 dagar 386

4-29 669

30-60 260

61-90 458

91-180 102

Over 180 dagar 728

Sjukfranvaro sammanlagt 2603 234 1,56 %

Sammanlagt i

genomsnitt/arsverke 9,0

Olycksfall och arbetarskyddet

Arbetarskyddets riskkartlaggningar har under aret utforts vid Campus Kungsgarden (metall, el, VVS,
fordon, logistik, centrallager) och vid enheten i Pedersore (ndrvardarutbildning).

Foretagshédlsovarden har under aret utford lagstadgade granskningar utférda vid Campus Kungsgarden
(metall, el, VVS, fordon, logistik och centrallager) och vid enheten i Narpes.

Lagstadgade granskningar i skolmiljé har under aret utférts vid Campus Kungsgarden (metall, el, VVS,
fordon, centrallager), enheten i Narpes och enheten i Pedersore (narvardarutbildning).

Regionforvaltningsverket genomférde under aret inspektioner vid Campus Kungsgarden (el, bygg,
ytbehandling, metall, fordon, centrallager, VVS, halsovard och valfard, kultur och fostran,
yrkesférberedande VALMA, tradgard, skog, lantbruk, koket, kdkspersonalen, kockutbildningen) och
enheten i Narpes (handel och service, logistik, teknik, bygg och metall).

Brandsyn har hallits vid YA:s enhet i Pedersore, Campus Kungsgarden och vid Wasa Teater.
Utrymningsoévningar har genomforts vid enheterna enligt raddningsplan.

Arets miljodagar hade arbetarskydd som tema. Under vecka 43 arrangerades arbetarskyddsdagar med
fokus pa kemikalier, arbetarskydd och sdkerhet vid alla YA:s enheter.

| tabellen redovisas olycksfallsstatistiken for aren 2015-2019. Statistiken har uppgjorts av If
Skadeforsakringsbolag.

Olycksfallsstatistik for personal aren 2015-2019

Ar Antal skador Ersdttningieuro = Ersédttning i euro/skada
2015 8 7 156 894
2016 11 3605 328
2017 18 34 328 1807
2018 9 11941 1327
2019 9 7 140 793

Ar 2019 ar antalet registrerade skador bland personalen pd samma nivd som &ret innan. Sex av
skadorna klassificerades som ”ingen arbetsoférmaga”, tva av skadorna kategoriserades som
"forbigaende” och en skada avslogs som forsakringsarende.
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Fyra av de nio skadorna var i de nedre extremiteterna (ben, fotled, fot). Tre skador var i Gvre
extremiteterna (axlar, armar, hander, fingrar) och de tva 6vriga skadorna i huvudet eller i tdnderna.

(@78 svenska Osterbottens férbund Arbetsolycksfall, personal (&%) svenska Osterbottens forbund Arbetsolycksfall, personal
ST/ FOR UTBILDNING OCH KULTUR Antal enligt enhet/omrade 47/ FOR UTBILDNING OCH KULTUR Typ av skador
20 8
5 - 5 6
0 — —— 4 |
8 13 3 2 2 — —
5 I _— I |
5 6 6 0 1 1 I 1 . .
0! HUVUD NACKE RYGG BAL/INRE OVRE NEDRE OVR.
2016 2017 2018 2019 ORGAN EXTR. EXTR.
YA/CFS = WT mKO 2016 2017 2018 2019

Ersattningsnivan minskade fran 11 941 euro till 7 140 euro, per fall frdn 1 327 euro till 793 euro. Antalet
dagar som ersatts minskade fran 68 till 42 dagar, per fall en minskning fran 7,56 dagar till 4,67 dagar.

4.2. Arbetsmiljo

Arbetsmiljon, dndamalsenliga utrymmen och redskap, god arbetsgemenskap, en god arbetsledning
och mojlighet att paverka den egna arbetssituationen har en stor betydelse fér personalens hélsa,
arbetsmotivationen och arbetssdkerheten.

Medarbetarenkat

| samkommunen gors medarbetarenkdter vartannat ar for att kartlagga hur anstéllda ser pa sin
arbetssituation, arbetsgemenskap, ledarskap samt jamstalldhet och likabehandling. Nytt for enkdten
hosten 2019 var att den genomférdes och sammanstdlldes av en utomstaende part.
Samkommunstyrelsen gav efter enkaten ar 2017 personalsektionen i uppdrag att se om det skulle vara
mera dndamalsenligt att personalenkdterna genomférs och utvarderas av en extern part. Som ett
resultat av detta uppdrag och den respons som getts vid diskussioner med personalens representanter
om hur motivera anstéllda att svara pa enkaten beslot personalsektionen att enkaten ska genomféras
och sammanstallas av utomstaende part.

Svarsprocent fér enkdterna per ansvarsomrade

Ar 2013 2015 2017 2019
Yrkesakademin i Osterbotten 66 % 64 % 56 % 76 %
Wasa Teater/KulturOsterbotten 72 % 59 % 55% 57 % *)
Centralférvaltning och servicetjanster 82 % 64 % 65 % 68 %
SOFUK - - - 71%

*) Wasa Teater och KulturOsterbotten redovisas som en grupp

Malsattning for enkaten var en svarsprocent pa minst 70 procent. Den uppnaddes, svarsprocenten var
71 procent. Uppmaningen att svara pa enkdten hade tydligt hdrsammats inom YA, vars svarprocent
var 76 procent. Fér Wasa Teater/KulturOsterbotten var svarprocenten 57 procent och fér
Centralforvaltning och servicetjanster 68 procent. Orsaker for att inte fylla i enkdten har varit en oro
for att man kanske inte ar anonym da man svarar pa enkaten, tidsbrist, tidpunkten fér enkaten, att
den inte leder till férandringar och en trétthet pa alla typer av enkater.

Resultatet fran enkdten presenteras i en rapport for hela samkommunen och i separata rapporter for
Yrkesakademin i Osterbotten, Wasa Teater/KulturOsterbotten och Centralférvaltning och
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servicetjanster, se bilaga 2. Eftersom anstallda vid KulturOsterbotten &r fa har de tidigare inte deltagit
i enkaten da resultatet fran en mindre grupp kan 6ka sparbarheten. Genom att sammansla resultatet
for KO och WT hade anstillda vid KO en méjlighet att svara pa enkiten. Fér YA sammanstalldes dven
atta separata rapporter for varje ansvarsomrade.

Den andra faststdllda malsattningen for enkaten var ett medeltal for enkdten om 3,3 for alla
ansvarsomraden. For hostens enkat har inte ett totalt medelvdarde berdknats. De for enkaten
faststallda malsattningarna i bokslutet baserade pa en skala fran 1-4. Da kategorierna och pastaendena
i kategorierna inte ar helt lika dem i de féregaende enkaterna och da skalan nu var en annan, 1-5 och
inte 1-4, ar resultaten inte helt jamforbart med de féregdende enkaterna.

Resultatet, medelvéarden for kategorier, n6jd medarbetarindex NMI och NPS, ar féljande:
—skala 1 -5 (1=valdigt missndjd, 5=mycket nojd):

Kategorier, NMI, NPS YA WT/KO cs SOFUK
Mangfald 4,3 4,5 4,5 4,3
Miljé 4,1 3,9 4,3 4,1
Halsa 3,9 4,0 4,1 3,9
Mal och visioner 3,8 4,3 3,9 3,9
Arbetsmiljo 3,8 4,2 41 3,9
Utvecklingssamtal 3,7 3,7 4,0 3,7
Organisationen 3,5 4,3 41 3,7
Information 3,6 3,9 4,0 3,7
Kompetens och utveckling 3,6 3,8 3,8 3,6
Ledarskap 3,5 4,0 4,1 3,6
Arbetssituation 3,3 3,5 3,6 3,3
NMI 3,5 4,0 4,0 3,6
NPS -17 % 43 % 48 % 0%

Ett hogt betyg anses vara ett medelvarde mellan 4,0-5,0, ett medel betyg medelviarden mellan
3,6-3,99 och ett lagt betyg medelvdrden mellan 1,0-3,59.

Ser man pa resultatet for hela samkommunen sa kan man konstatera att resultatet for manga
kategorier ar bra.

Kategorin Mangfald motsvarar kategorin Jamstalldhet och likabehandling i de foregdende enkéaterna
och som tidigare ar medelvardet fortsattningsvis hogt for alla ansvarsomraden.

Kategorin Miljo har inte en direkt koppling till personalen valmaende och trivsel pa arbetsplatsen men
finns med i enkdten da YA ar miljocertifierat och det darmed finns behov av att félja upp hur anstallda
ser pa det miljoarbete som gors. Kategorin har som tidigare ett hogt medelvarde.

Positivt ar att kategorin med pastaende om den egna fysiska och psykiska hdlsan har ett relativt hogt
medelvirde for alla ansvarsomraden. For WT/KO dr medelvardena foér pastdendena om den anstallda
har en bra balans mellan arbete och privatliv och om man upplever att man kan koppla av pa sin fritid
dock laga.

Kategorin Mal och Visioner hade ett medelvirde om 3,9 fér hela samkommunen men det
strategiarbete som genomférts bade vid teatern och vid KO &r noterbart med ett medelviarde om 4,3.

Gladjande ar ocksa att kategori Arbetsmiljo har ett bra varde om 3,9 fér hela samkommunen.
Pastaenden i kategorin som for alla ansvarsomraden har ett medelvirde om 4,0 eller hogre ar

pastaendena: Vi har en bra gemenskap och sammanhallning i var arbetsgrupp, Jag kdnner mig
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respekterad av mina arbetskamrater, Samarbetet med mina kollegor fungerar bra. Daremot hade
pastaendet om samarbetet mellan funktioner/avdelningar pa min arbetsplats fungerar bra lagt for YA
och for Centralforvaltning och servicetjanster.

Enligt enkdten har endast 56 procent av anstallda haft utvecklingssamtal under aret. Férklaringar till
detta ar utlokaliseringen av teaterns verksamhet i samband med renoveringen av fastigheten,
ibruktagandet av det nya arbetstidssystemet for lararna och den dndrade organisationsstrukturen for
YA. Kategorin Utvecklingssamtal hade ett medelvarde om 3,7 f6r hela samkommunen.

| kategorin Organisation, som var en ny kategori, fanns tva pastaenden: Jag ar stolt 6ver att arbeta i
organisationen och jag tror att jag kommer att arbeta kvar i organisationen om tre ar. Medelvardet
for kategorin var 3,7. Fér WT/KO och fér Centralférvaltning och servicetjanster var medelvirdena 4,3
respektive 4,1. YA hade ett lagt medelvarde om 3,5.

Medelvirdet for kategorin Information var 3,7. Anstillda vid WT/KO och Centralférvaltning och
servicetjanster ar 6verlag néjda med informationen medan anstéllda vid YA bland annat anser att den
information de far inte kdnns som relevant for arbete. Alla ansvarsomraden hade ett lagt medelvarde
for pastaendet om informationsflédet mellan funktioner/avdelningar fungerar bra.

Kategorin Kompetens och utveckling hade ett medelvdarde om 3,6, som ar ett lagt varde. Positivt for
kategorin var att man inom alla ansvarsomraden sjalv tar initiativ for att fa den kompetensutveckling
man behdver och att man har de kunskaper som behdvs for att utfora sitt arbete. Lagt medelvarde
hade pastaendet om att de finns bra utvecklingsmojligheter inom organisationen fér mig.

Medelvirdet fér kategorin Ledarskap var hégt for WT/KO och fér Centralférvaltning och
servicetjanster. FOor YA har kategorin daremot ett lagt medelvarde om 3,6. Det pastaende som for alla
ansvarsomraden hade ett medelvarde 4,0 eller hégre var pastdendet att min narmaste visar att
han/hon litar pa sina medarbetare.

Den kategorin som hade det lagsta medelvardet var kategorin Arbetssituation, ett medelvdarde om 3,3.
Alla ansvarsomraden har ett lagt medelvarde. Delvis forklaras de laga medelvardena for respektive
ansvarsomrade av de pastaenden som finns i kategorin. Fem av atta pastaenden i kategorin ar fragor
som beror arbetsbelastning, arbetstakt, tid for aterhamtning och majlighet att paverka.

Som mojliga forklaringar till en del av de laga medelvdrden &r for YA:s del ar de forandringar i
verksamheten och i arbetsuppgifterna som den yrkesutbildningslagstiftningen medfort, ibruktagande
av arsarbetstidssystemet samt den nya organisationsstrukturen. Anstéllda vid teatern har under aret
arbetat med en utlokaliserad konstnarlig verksamhet samtidigt som andra delar av verksamheten
fortsatt i teaterfastigheten samtidigt som den renoverades. Aven anstéllda vid teatern har fatt dvergd
till ett nytt satt att arbeta i och med ibruktagande av repertoarteater. Inom Centralférvaltning och
servicetjanster har ibruktagande av de nya ekonomi- och |6neprogrammen varit krdvande och under
aret har en del arbetsuppgifter tillfallig forandrats.

NMI-index

Nytt i enkdten var indexet for néjd medarbetare, NMI. Indexet mats utgaende fran féljande tre
pastaenden: Jag dr som helhet n6jd med min arbetssituation, Jag dr som helhet n6jd med min
arbetsgivare och Min arbetssituation uppfyller mycket val de forvantningar jag har. NMI-indexet for
samkommunen var 3,6. For de olika ansvarsomradena dr NMI-indexet olika. Fér YA 3,5 och fér WT/KO
samt for Centralforvaltning och servicetjanster 4,0. Pastdaendet om att jag ar som helhet néjd med min
arbetsgivare hade ett medelviarde om 4,2 fér bdde WT/KO och Centralférvaltning och servicetjinster.
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NPS-index (Net Promotor Score)

Personalenkatens sista fraga var “Skulle du rekommendera YA/WT/CS som arbetsgivare at ndgon du
kénner?”. Thomas Lundqvist konstaterar i boken “Det biologiska ledarskapet” att faktum ar att
rekommendationer fran ndagon man kan lita pa rankas mycket hogt och kan avgora ett kopbeslut. Enligt
Lundqvist stélls endast denna fraga och svaret ges pa en skala fran 0-10, dar 0 anger “nej, absolut inte”
och 10 “ja, i hogsta grad”. De som svarar mellan 0 och 6 anses vara motstandare till en vara eller en
tjanst, de som svarar 7 eller 8 ar neutrala och rdknas darmed inte med i indexet. De som svarar 9 eller
10 ar sa kallade ambassadorer. Ambassadorernas uppgift ar att rekommendera varan eller tjansten for
vanner och bekanta. For att rdkna fram indexet utgar man fran antalet ambassadorer och subtraherar
det med antalet motstandare och dividerar differensen med det totala antalet tillfrdgade. Ju flera
ambassadorer desto fler marknadsférare och ett battre NPS-index. | sin bok refererar Lundgqyvist till en
stor undersokning med 400 féretag med 130 000 respondenter. | den undersékningen var det
genomsnittliga indexet 16 procent.

Jamférelse av NPS-index och medelvardet for NPS-fragan for respektive huvudansvarsomrade

NPS-index 2013 2015 2017 2019
YA -35% -9% 6% -17 %
WT/KO 54 % 74% 57 % 43 % *)
cs 24% 25% 58 % 48 %

*) 3r 2019 WT/KO som sammanslagen grupp

NPS-indexet, som tidigare inte har berdknats for hela samkommunen utan endast for varje
ansvarsomrade, var noll procent. For WT/KO och Centralférvaltning och servicetjanster sjénk indexet
jamfort med foregdende enkdt men indexet var trots det bra. NPS—indexet for YA var mycket lagt
jamfort med enkaten 2017.

Krdnkande sérbehandling/mobbning, hot om vald

| enkaten finns dven fragan om du personligen, under det senaste aret, kdnt dig utsatt for krdnkande
sarbehandling/mobbning pa din arbetsplats. Tyvérr har 13 procent svarat jakande pa den fragan och
sju procent har inte velat uppge ett svar. Tjugotva procent har svarat jakande pa fragan om du kdnner
till att det forekommer mobbning pa din arbetsplats. Bade personalsektionen och samkommunens
ledningsgrupp har poangterat vikten av att formannen tar upp mobbning till diskussion vid
genomgangen av enkaten och att uppmana anstallda att ta kontakt. Samkommunen har handlingsplan
mot osakligt bemotande och trakasserier och har i den faststallt att i samkommunen rader nolltolerans
mot mobbning. | handlingsplanen finns anvisningar om hur ga tillvdga bade foér den som ar mobbad,
for den som vet att nagon dr mobbad och till féormannen.

Nittiofyra procent svarar i enkdten nekande pa fragan om du, under det senaste aret, blivit utsatt for
vald eller hot i ditt arbete. De som svarade ja pa fragan arbetade vid YA. Under aret ordnades vid YA
en grundutbildning i MAPA som ar en metod for férebyggande hantering av utmanande beteende. |
utbildningen trénas olika satt och metoder for att mota personer som &r i ett sadant sinnestillstand
som kan leda till svarhanterbara situationer. Betoningen ar pa férebyggande atgarder och hur man
bemoéter manniskor, speciellt da situationen ar kravande och vi konfronteras med aggressioner eller
hot om vald.

Oppna frégor i enkéten

| enkdten gavs, som i de foregdende enkaterna, mojlighet att svara pa tva 6ppna fragor. Nedfor en
forteckning over de tre teman som aterkom manga ganger i de svar som getts.
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Vilka ar enligt din asikt arbetsplatsens tre starkaste sidor?
- Goda arbetskamrater, bra arbetsgemenskap
- Kunnig personal
- Studerande (YA)

Vilka &r enligt din asikt arbetsplatsens tre viktigaste forbattringsatgarder?
- Information/kommunikation
- Personalen vdlmaende
- Ledarskapet

4.3. Atgiarder som stoder arbetshilsan

Foretagshilsovard

Sedan 1.1.2018 ar Promedi Ab samkommunens foretagshalsovardsproducent. Enligt
foretagshdlsovardsavtalet  anlitar Promedi Ab  Sydmedi som underleverantér  for
foretagshalsovardstjanster for anstdllda i Narpes och i Kristinestad, Jakobstads
Arbetshélsovardsforening r.f. for anstallda i Jakobstad och Pedersére och Tyoplus Oy for anstéllda i
Karleby.

Foretagshalsovardens roll att bista arbetsgivaren med att stéda och uppratthalla en god arbetshalsa
for anstallda ar viktig och forutsatter ett aktivt samarbete mellan féretagshalsovardens representanter
och samkommunens férman. Tillsammans med féretagshalsovardsrepresentanter utarbetas en arlig
verksamhetsplan for féretagshalsovardsarbetet. | verksamhetsplanen faststélls de viktigaste malen for
foretagshialsovardsarbetet som &r att uppratthalla arbetsmotivationen och arbetsférmagan for
anstdllda, att stéda formannen i sitt ledarskap och att stdda arbetsgemenskaper/-grupper som har
problem.

Kostnaderna for foretagshalsovarden minskade med 9,2 procent till 119 256 euro jamfort med ar 2018.
| foretagshélsovardkostnaderna ingar kostnaderna for den lagstadgade forebyggande
foretagshéalsovarden (Ersattningsklass 1), sjukvard pa allméanlédkarniva (Ersattningsklass IlI) och 6vriga
foretagshalsovardskostnader. | den lagstadgade forebyggande féretagshalsovarden ingar kostnader
bland annat for arbetsplatsutredningar, halsokontroller, atgardsforslag, information, radgivning och
vagledning, uppfoljning av hur arbetstagare klarar sig i arbetet och hanvisning till rehabilitering,
deltagande i ordnandet av forsta hjadlpen, uppratthallande och framjande av arbetsformaga samt for
samarbete med andra aktorer. Sjukvard pa allméanldkarniva omfattar kostnader for vard som ges av
foretagslakare och foretagshialsovardare, nédvéandiga laboratorieundersékningar och bilddiagnostiska
undersokningar och konsultationer av sakkunniga inom foretagshalsovarden samt kostnader for
specialistlakare for utredning av arbetsférmagan. | 6vriga foretagshalsovardskostnader ingar mindre
kostnader for tjanster som inte kan hanforas som kostnader till ersattningsklasserna | och Il.

Kostnaderna for foretagshalsovarden per ansvarsomrade aren 2015-2019

SOFUK 2015 2016 2017 2018 2019 Férandring
%

2018-2019

YA 123 381 132183 105 876 92 254 86 324 -6,4 %
WT 18 963 22 330 21472 16 679 16 452 -1,4%
KO 2211 2 889 2971 1640 2336 42,4 %
cs 21729 31256 24939 20697 14 144 -31,7%
Totalt 166 284 188 658 155 257 131 270 119 256 -9,2%
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Malsattningen for bade arbetsgivaren och foretagshalsovarden ar att uppratthalla arbetsférmagan
med forebyggande atgarder. Den forebyggande foretagshalsovardens andel av totala kostnaden for
foretagshalsovarden var densamma som foregaende ar, 46 procent. Sjukvardskostnadernas andel av
totala  kostnaderna minskade med en procentenhet till 52 procent. Ovriga
foretagshalsovardskostnadernas andel av totala kostnaden var tva procent.

Kostnadsfordelningen mellan ersattningsklass |, ersattningsklass 1l och 6vriga kostnader under aren 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019 Férandring %

2018-2019

Ersattningsklass | 90923 108 676 83 847 60 104 54 458 -9,4 %
Ersattningsklass I 71475 75 952 65 590 69 610 62 245 -10,0%
Ovriga kostnader 3886 4030 5820 1556 2552 64,0 %
Kostnader totalt 166 284 188 657 155 257 131270 119 256 -9,2%

Kostnader och ersattningar for féretagshalsovard under aren 2015-2019

Ar Kostnader for Ersattning fran FPA Ersattningsklass I/  Ersattningsklass 1/ person

foretagshadlsovard *) person (ersitts 60 %) (ersdtts 50 %)
2015 166 284 72 471,26 100,50 96,97
2016 188 658 72 440,90 101,40 110,42
2017 155 258 68 036,06 101,70 96,66
2018 131270 66 278,73 101,70 104,78
2019 119 256 *) *k) *¥)

*) ingar kostnader for Ersattningsklass |, Ersattningsklass Il, och 6vriga foretagshalsovardskostnader
**) Uppgifter om ersattning erhalls ar 2020

Tidigt stod

Samkommunen har en Handlingsplan for tidigt ingripande och for stdod och uppféljning vid
sjukfranvaro. | handlingsplanen faststéalls ssmkommunens rutiner vid sjukfranvaro fér bade anstéllda
och forman. Den ger ocksa ramarna for samarbetet mellan foretagshalsovardens representanter,
anstdllda och férman. | enlighet med handlingsplanen gar personalchefen tillsammans med
foretagshalsovardarna igenom sjukfranvaron tva ganger per ar i syfte att se 6ver behovet av eventuella
atgarder for att stoda anstallda till en fortsatt god hélsa och arbetsférmaga. Féretagshalsovarden har
ocksa mojlighet att ge teamarbetsskolning/arbetsplatshandledning da det finns behov.

Samkommunen har program for férebyggande och handlidggande av rusmedelsproblem pa
arbetsplatsen som aven innehaller anvisningar for vardhanvisning av rusmedelsmissbrukare och
antidrogprogram.

Annan franvaro

Samkommunen har under aren forhallit sig positiv till olika former av ledigheter da det
verksamhetsmadssigt har varit mojligt att bevilja ledigheten. Anhallan om deltid, bade for visstid och
tillsvidare, har beviljats da det varit mojligt.

Anstallda har, sasom under de senaste aren, haft mojlighet att anhalla om tjanst- och arbetsledigheter

med fordelaktigare villkor an i bestimmelserna i kollektivavtalen. Fordelaktigare villkor beviljades for
ledigheter som varade hogst tre veckor.
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| samkommunen beviljas provningsbaserade tjanst- och arbetsledigheter, om det ar
verksamhetsmassigt mojligt, for hogst ett ar. Endast av grundad anledning kan tjanst- och
arbetsledigheter beviljas for en langre tid.

Beviljade ledigheter 2015-2019

Franvaro 2015 2016 2017 2018 2019

Personer Antal  Personer Antal  Person Antal  Personer Antal  Personer Antal
dagar dagar er dagar dagar dagar

Familje- 26 3706 22 2996 18 2401 11 1564 9 1567

ledigheter*)

Partiell 9 - 8 - 9 - 5 - 2 -

vardledighet

Vard av sjukt 36 110 45 149 51 154 38 150 37 131

barn

Studieledighet 1 153 3 503 2 516 1 212 = =

Alternerings- 5 749 2 542 4 242 3 242 1 121

ledighet

Tjanst- och 41 490 41 469 35 315 24 231 12 133

arbetsledighet

med

fordelaktigare

villkor

*) | familjeledigheter ingar moderskaps-, faderskaps, foraldra- och vardledighet

Allmdnna principer for att uppratthalla arbetsformagan hos arbetstagare som hotas av
arbetsoférmaga och hos dldre arbetstagare

| Personal- och utbildningsplanen, som arligen behandlas i samarbetskommittén, ingar allménna
principer for att uppratthalla arbetsférmagan hos arbetstagare som hotas av arbetsoférmaga och hos
aldre arbetstagare.

Alternativa atgarder for anstallda, vars arbetsférmaga ar hotad och for dldre anstéllda, kan vara att
helt eller delvis byta arbetsuppgifter, att pa egen begéran ga ner i arbetstid eller att ta del av Keva:s
yrkesinriktade rehabilitering. Tyvarr har det inte varit sa latt att i ssmkommunen hitta andra lampliga
arbetsuppgifter att erbjuda.

Motion och kultur

Samkommunen erbjuder anstadllda Tyky-Kunto+-sedlar till ett vdrde om 52 euro. Sedlarna erbjuds
ocksa till visstidsanstallda over ett (1) ar och till visstidsanstdllda med avbrutna
anstallningsférhallanden vars anstéllningstid sammanlagt, under innevarande kalenderar och
foregdende kalender ar, ar totalt 12 manader. Sedlarna kan anvdandas som betalningsmedel vid kép av
bade motion och kultur.

Tyky-Kuntosedlar+ —-sedlar aren 2015-2019

SOFUK Anstdllda som anhallit om Tyky-Kunto+- Kostnaden for Tyky-Kunto+-sedlar i

sedlar euro
2015 211 10 550
2016 198 9900
2017 196 9 800
2018 189 9450
2019 186 9672
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Samkommunens anstallda hade tillgang till konditionsalarna vid Campus Kungsgarden och vid enheten
i Narpes. Vid Campus Kungsgarden hade anstéllda dven mojlighet att anvanda gymnastiksalen under
kvallar och helger.

WT har under aret erbjudit samkommunens anstéllda formanligare teaterbiljetter till teaterns egna
produktioner.

| arets malsattningar for forverkligande av personalstrategin 2016-2020 fanns som malsattning att en
kulturkampanj genomfors under hésten 2019 och att minst 20 procent av anstéllda deltar i kampanjen.
Ar 2017 genomférdes den forsta kulturkampanjen under en period om fyra veckor. D3 var tiden for
kampanjen for kort tid och redovisningsblanketten upplevdes for svar att fylla i. Till arets
kulturkampanj forenklades redovisningsblanketten och kampanjen genomférdes under tiden 2.9-
2.11.2019. For att delta i utlottningen av priser forutsattes att man lyckats samla ihop ett visst antal
poang. Ett podng gavs for varje heltimme av kulturaktivitet och det férutsattes aktiviteter fran minst
tre olika typer av kulturaktiviteter. Tyvarr deltog endast 18 personer i kulturkampanjen och darmed
uppnaddes inte malsattningen fér deltagande som var att 20 procent av anstéllda skulle delta.

Samkommunen har de senaste aren betalat anmalnings-/deltagaravgiften for anstédllda som deltagit i
pa forhand faststéllda idrottsevenemang. Arbetsgivaren har sett det som positivt att anstallda aktivt
motionerar samtidigt som deltagande i motionsevenemang som forutsatter lagdeltagande kan starka
samhorighetskanslan pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren har ocksa sett evenemangen som en mojlighet
till marknadsforing da deltagande forutsatts anvanda sig av trojor eller motsvarande med logon for det
ansvarsomrade som de representerar. Maximibeloppet som varje ansvarsomrade kan betala per
tavling ar 500 euro.

Uppvaktning av anstéllda

Arbetsgivaren uppvaktar da anstallda fyller 50 ar eller om ingen uppvaktning skett da sa uppvaktas den
anstdllda da hen fyller 60 ar. Arbetsgivaren uppvaktar ocksa vid pensionering och da
anstallningsférhallandet upphor. Femtio- och sextio-arsdagar ar avlonade lediga dagar enligt
kollektivavtalet. Om den anstéllda har undanbett sig uppvaktning vid fédelsedagar respekterades
detta.

Anstéllda som hade ett 20-arigt anstallningsférhallande uppvaktades vid varens samkommunsstamma
med Finlands kommunférbunds fortjansttecken i silver och anstallda med ett anstallningsforhallande
pa 30 eller 40 ar tilldelades ett armbandsur.

Yrkesakademin i Osterbotten
Fértjdnsttecken i silver 20 ar:

Lektor Johan Bertlin

Lektor Monica Bjork

Byrachef Camilla Kéllberg
Studiesekreterare Ann-Carine Nordmyr
Lektor Birgitta Smedlund

Armbandsur fér 30 Gr:
Kock Birgit Grop
Lektor Gosta Smaros
Lektor Carola West
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Wasa Teater
Armbandsur fér 30 dr:
Fastighetsskotare Dan-Ove Glader

Centralforvaltning och servicetjanster
Fértjdnsttecken i silver 20 ar:
Fastighetsskotare Karl-Gustav Bergman
Bokfbrare Patricia Knutar

Armbandsur fér 30 dr:
Byrasekreterare Ann-Sofie Nordstrom

Armbandsur fér 40 Gr:
Fastighetsskotare Johnny Nordstrom

4.3. Personalutbildning

| personalstrategin konstateras att genom en planerad personalfortbildning och yrkesinriktad
kompletterings- och pabyggnadsutbildning uppratthalls och hojs personalens kompetens och
yrkesskicklighet. Att uppratthalla och Oka yrkeskunnandet forbattrar arbetslivskvaliteten hos
personalen och ger i forlangningen forbattrad service och produktivitet for arbetsgivaren. D& man
upplever att man har tillracklig kompetens och yrkeskunskap for de egna arbetsuppgifterna och da
arbetsuppgifterna ar tillrackligt utmanande och utvecklande ger det valbefinnande i arbetet.

I malsattningarna for forverkligande av personalstrategin finns dvergripande malsattningar for att

uppratthalla och 6ka personalens kompetens och yrkeskunnande samt malsattningar for fortbildning
for féorman, se bilaga 1. Antalet fortbildningsdagar per anstalld var 2,6 fortbildningsdagar per anstalld.

Antalet fortbildningsdagar per anstdlld 2015-2019

Antalet fortbildningsdagar per anstalld 2015 2016 2017 2018 2019
Yrkesakademin i Osterbotten 3,2 3,6 4,1 3,5 3,9
Wasa Teater — Osterbottens regionteater 0,3 1,1 0,5 0,8 0,1
KulturOsterbotten 2,5 3,0 1,9 1,1 3,6
Centralférvaltning och servicetjanster 1,6 1,4 1,4 1,2 0,8
SOFUK 2,5 2,9 3,0 2,6 2,6

Samkommunen har for alla ar som det varit mojligt sokt om utbildningsersattning fran
Sysselsattningsfonden. For att kunna séka om utbildningsersattning kravs att en utbildningsplan har
uppgjorts och att den har behandlats i samarbetskommittén. Utbildningsersattningen ar 10 procent av
arbetsgivarens lonekostnader under utbildningstiden. Ersattningen betalas for hogst tre dagar per
anstalld och ar. Antalet utbildningsdagar som samkommunen sokte ersattning fér var for 456

fortbildningsdagar. Ersattningsbeloppet som Sysselsattningsfonden beviljade for ar 2019 var 9 604
euro.
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Antal utbildningsdagar och ansokt ersattning for 16n under utbildningsdagen aren 2015-2019

Antal dagar och Antal utbildningsdagar Godkant belopp
ersattning i euro

2015 495 9 861
2016 552 11 367
2017 567 11419
2018 506 10 207
2019 456 9 604

Kostnaderna for personalens kurs- och deltagaravgifter 6kade fran 37 262 euro till 37 755,12 euro.

4.4. Samarbete

Samarbetet i samkommunen foljer bestimmelserna i lagen om samarbete mellan kommunala
arbetsgivare och arbetstagare (449/2007). Parter i samarbetsforfarandet &r kommunen i egenskap av
arbetsgivare och de kommunalt anstidllda som foretrdds av en fortroendeman, en
arbetarskyddsfullméaktig eller nagon annan representant for personalen. | enlighet med lagens
bestammelser ska det finnas ett samarbetsorgan, en samarbetskommitté. Samarbetskommittén
bestar av foretradare for arbetsgivaren och personalen. Samarbetskommittén bestar av 11
medlemmar, varav fyra representerar Forhandlingsorganisationen for offentliga sektorns utbildade
FOSU, tre representerar Julkisen alan unioni JAU (JHL, JYTY) och tre ar arbetsgivarrepresentanter. Den
elfte medlemmen ér, i enlighet med lagen om samarbete, utsedd som samarbetsombud for personalen
vid Wasa Teater. JAU har under aret haft endast tva representanter da man inte internt lyckats
rekrytera en representant till samarbetskommittén.

Samarbetskommittén behandlar arendens om hér till samarbetsférfarandet och far vid sammantraden
information om arenden som kommer att behandlas vid samkommunstyrelsen féljande sammantrade.
Samarbetskommittén sammantrade sex ganger under aret.

Andra former av samarbete &r till exempel pa ett arbetsplatsmoéte och drenden som berér en enskild
anstalld som behandlas mellan den anstallde och chefen.

Huvudfértroendeman

Fortroendemannasystemet ar ett samarbetssystem som syftar till att framja iakttagandet av tjanste-
och arbetskollektivavtalen, att pa ett dndamalsenligt, rattvist och snabbt satt klara upp
meningsskiljaktigheter mellan arbetsgivare och anstéllda samt att bevara arbetsfreden.

Samkommunen har en huvudfértroendeman for Férhandlingsorganisationen for offentliga sektorns
utbildade FOSU och en huvudfértroendeman som representerar JHL. Sedan varen 2016 har
samkommunen ingen huvudfértroendeman foér JYTY. Storsta medlemsféoreningen inom FOSU ar
Undervisningssektorns Fackorganisation OAJ. Huvudfértroendemannen fér FOSU och en lektor
fungerar som fortroendeman for OAJ. Anstéllda vid WT representeras av tva fortroendeméan for
skadespelare och en fortroendeman som representerar teater- och mediearbetare.

Arbetarskyddskommissionen

Arbetarskyddsfullméaktige representerar arbetstagarna i drenden i anslutning till arbetarskydd och
arbetshéalsa. Samarbetet gor det mojligt for arbetstagarna att delta och paverka behandlingen av
arenden som géller arbetssdkerheten och arbetshalsan pa arbetsplatsen. Malet med verksamheten &r
en trygg och halsosam arbetsmiljo, bra arbetsforhallande och en vdlmaende arbetsgemenskap. Till
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uppgifterna hor &ven att fasta arbetstagarnas uppmaéarksamhet pa faktorer som framjar
arbetssdkerheten och arbetshalsan.

Verksamhetsprogrammet for arbetarskyddet ar for perioden 1.1.2018-31.12.2021. Fér motsvarande
period har arbetarskyddsfullmaktigen valts. Arbetarskyddskommissionen bestar av fem
arbetarskyddsfullmaktigen, varav en representerar anstdllda i tjanstemannastallning.
Arbetsgivarrepresentanter i arbetarskyddskommissionen ar personalchefen och arbetarskyddschefen.
Arbetarskyddskommissionen behandlar bland annat verksamhetsplanerna for foretagshalsovarden,
statistik fran foretagshalsovarden, ersattningsansokan till FPA for foretagshalsovardskostnader och
olycksfallsstatistik. Arbetarskyddskommissionen har sammantratt tre ganger under aret.

5. ARBETSKRAFTSKOSTNADER OCH PERSONALINVESTERINGAR

Loner

De sammanlagda kostnaderna for Ioner, arvoden och |6nebikostnader 6kade med 4,9 procent till
15069 152,77 euro. Jamfort med ar 2018 okade lonekostnaderna med 704 426,36 euro. De
avtalsenliga 16neforhdjningarna har av KT Kommunarbetsgivarna uppskattats till i snitt totalt 2,6
procent under 2019.

Avtalsperioden for kommunala tjanste- och arbetskollektivavtal och for teaterverksamhetens
kollektivavtal ar 1.2.2018-31.3.2020. Under ar 2019 betalades 1.4.2019 allmanna forhojningar, ca 1,0
procent, enligt respektive underteckningsprotokoll for de kollektivavtal som tillimpas i
samkommunen. | enlighet med arbetsmarknadsparternas éverenskommelse betalades i samband
med januarilonen 2019 en lokal engangspott som bokférdes som kostnad pa ar 2018 och som darmed
inte inverkar pd personalkostnaderna for ar 2019. Férhandlingar om lokala justeringspotter, som
varierade mellan 0,9-1,2 procent, fordes vid arets bérjan och betalas ut retroaktivt fran 1.1.2019.

Fran och med ar 2020 betalas semesterpenningen ut till 100 procent enligt bestammelserna i AKTA.
Detta resultatregleras i bokslutet och inverkar pa personalkostnaderna for ar 2019.

Personalkostnaderna dkade fér alla ansvarsomraden. Byte av kollektivavtal foér undervisande personal
innebar en I6nedkning for en del av ldrarna. Okningen av personalkostnaderna for teatern beror pa
delvis p& behovet av skddespelare for inhopp i olika roller p& grund av sjukdomsfall. KO:s
projektverksamhet har kravt mera personalkostnader och for Centralférvaltning och servicetjanster
har det funnit behovet av tillaggsresurser.

Foérandring i personalkostnaderna 2018-2019
Ansvarsomraden 2018 2019 Férandring, %
fran féregaende ar

Yrkesakademin i Osterbotten 10502 995 10 832 508 3,1%
Wasa Teater 1961932 2264 320 15,4 %
KulturOsterbotten 355 400 401 831 13,1 %
Centralforvaltning och 1544 400 1570 494 1,7%
servicetjanster

Totalt 14 364 727 15 069 153 49%

| tabellen nedan visas personalkostnadsutvecklingen under aren 2010-2019. Mellan aren 2012 till
2018 minskade personalkostnaderna for samkommunen med drygt 29 procent. De minskade
kostnaderna var resultatet av ett malmedvetet och proaktivt arbete for att méta de forandringar som
gjorts gallande den statliga finansieringen for bade yrkesutbildningen och for teaterverksamheten.
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Personalkostnaderna 2010-2019 per huvudansvarsomrade (per 1 000 euro)
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Samkommunen har sedan ar 2010 erbjudit anstallda majlighet till tjanst- och arbetsledighet med
fordelaktigare villkor an vad som faststdlls i kollektivavtalen. Fér samkommunen gav detta en
inbesparing pa 11 089 euro inklusive sociala kostnader ar 2019. Majligheten att kunna fa ledighet med
fordelaktigare villkor har uppskattats av anstallda. Orsaken till att farre anstalld vid YA har anvant sig
av mojligheten ar att ingen larare kan i och med byte av kollektivavtalsbilaga anvanda sig av denna
mojlighet.

Inbesparing genom tjadnst- och arbetsledighet med fordelaktigare villkor (inkl. sociala kostnader)

Ansvarsomrade 2015 2016 2017 2018 2019 Skillnad
2018-2019

Yrkesakademin i 22918 23532 16 086 11287 4984 -55%

Osterbotten

Wasa Teater 8 458 7 954 5892 1609 0 -100 %

KulturOsterbotten 0 2 856 0 1992 0 -100 %

Centralforvaltning och 8709 9286 6861 7 061 6 105 -14%

servicetjanster

Totalt 40 085 43 628 28 839 21949 11089 -49 %

Kollektiv och medelinkomst

De kollektivavtal som tillampas i samkommunen ar det allmdnna kommunala tjanste- och
arbetskollektivavtalet (AKTA), det kommunala tjanste- och arbetskollektivavtalet for
undervisningspersonalen (UKTA) och det kommunala avtalet for teknisk personal (TS). Av tillsvidare
anstdllda hade 32 procent ett anstéllningsforhallande inom AKTA, 48 procent inom UKTA och fem
procent inom TS. For personalen vid Wasa Teater tillimpas privata sektorns kollektivavtal for
teaterbranschen (TeaTES) och privata sektorns kollektivavtal for skadespelarna (NAYTES). Av tillsvidare
anstillda vid teatern var sju procent anstéllda inom TeaTES och en procent inom NAYTES.

For nuvarande avtalsperiod for AKTA har arbetsmarknadsparterna kommit 6verens om modjlighet att
lokalt forhandla om byte av semesterpenningen till ledighet for semesterkvalifikationsaren 2017-2018
och 2018-2019. | samkommunen har lokala foérhandlingar forts om mojligheten att byta
semesterpenningen till ledig tid. Detta har inte nyttjats eftersom samkommunens erbjudande om
ledighet till fordelaktigare villkor dn kollektivavtalets bestimmelser ar ett battre alternativ for
samkommunens anstallda.
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Medelinkomsten for tillsvidare heltidsanstallda ar 2019 var 3597 euro per manad. Inom
kommunsektorn var totallénen i snitt 3 215 euro per manad ar 2018.

For tillsvidare heltidsanstallda inom AKTA var medelinkomsten 3 361 euro/manad, inom UKTA 4 115
euro/manad, inom TS 2 416 euro/manad och inom TeaTES 2 761 euro/manad. For tillsvidare anstallda
skadespelare i heltid redovisas inte medellénen eftersom antalet tillsvidare anstallda skadespelare ar
lagt.

Medelinkomsten for heltidsanstallda kvinnor var 3 632 euro/manad och fér man 3 550 euro/manad.

Personalférmanerna och immateriella beloningar

e Tyky-Kunto+-sedlar erbjods tillsvidare anstdllda, anstdllda med ett anstallningsforhallande
Over ett ar och till visstidsanstallda med avbrutna anstallningsforhallanden vars anstéllningstid
sammanlagt, under innevarande kalenderar och foregaende kalender ar, &r totalt 12 manader.
Vardet pa sedlarna &r totalt 52 euro/ar/anstalld.

e Lagstadgad foretagshalsovard och allman sjukvard.

e Mojlighet att anvanda sig av samkommunens gymnastiksal och konditionssal.

e Subventionerade teaterbiljetter till WT:s egna forestallningar.

e Anstallda har kunnat inta lunch i Kristinestad, Jakobstad och i Vasa till ett subventionerat pris.
Lunch till ett subventionerat pris erbjuds anstédllda som inte har majlighet att inta lunch vid
samkommunens egna matserveringar.

e Anstéllda har ratt till tva korta pauser, forutom matpaus, under vilka arbetsgivaren erbjuder
anstallda pa kaffe .

e Anstillda som deltagit i vissa forutbestimda motionstavlingar i Osterbotten har fatt
deltagaravgiften betald.

e Anstéllda bjods pa jullunch.

e Office 365 ProPlus.

6. Utmaningar framéver

Till operativa risker i ssmkommunen hanfors bland annat verksamhetsprocesserna rekrytering, tillgang
till kunnig personal, personalens kompetens och personalens vidlmaende. | bokslutet for ar 2019
konstateras att organisationen ar sarbar for ovantade forandringar pa vissa nyckelposter och att férlust
av kompetens ar av en betydande operativ risk for samkommunen. Samtidigt konstateras ocksa att
betydande utmaningar &r att engagera och motivera personalen i fordndringsarbetet och att fa
kdrnprocesserna anpassade till de férandrade verksamhetsforutsattningarna.

Utmaningar framover ar fortsattningsvis att:

e  Som arbetsgivare kunna motivera och inspirera enskilda anstallda och arbetsgemenskaper att
delta i fortbildning som utvecklar yrkeskunnandet samt att ocksd kunna ge stéd och
uppmuntran da arbetsprocesserna och sattet att arbeta behéver andras och utvecklas. De
forandringar som skett under aret fortsatter dven de ndrmaste aren och férutsatter bade
lyhordhet, flexibilitet och lagarbete av bade forméan och anstallda for att alla ska ha krafter att
orka bade i arbetet och privat.

e  Som arbetsgivare motivera anstallda till en 6kad anvandning av digitala verktyg i sitt arbete
och att kunna erbjuda den fortbildning som behdvs for detta.

e  Som arbetsgivare kunna erbjuda for arbetsuppgiften [ampliga arbetsredskap och fortbildning i
anvandningen av dessa.
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e Vara en attraktiv arbetsgivare sa att samkommunen vid nyrekrytering far sokanden som &r
behoériga och som har det kunnandet och de kompetenser som behdvs for att kunna skoéta
arbetsuppgiften pa basta satt.
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1. Personalens vilmaende

Bilaga 1. Forverkligande av personalstrategin 2019

Arbetsgivarens primadra malsattning for hdlsan och arbetsformagan
ar att stoda och framja anstallda till en god halsa och arbetsformaga genom att erbjuda anstallda tillgang
till bade lagstadgad foretagshalsovard och allman sjukvard samt att stéda samhdrighetskanslan (vi-
andan) inom arbetsgemenskapen sa att arbetsresultatet och arbetsklimatet ar gott.

Malsattning

Hur uppnas
malsattningarna?

Uppfylit
malsattningarna

Ja Delvis

Nej

Resultat

Gemensamma dagar pa temat
att orka och trivas i arbete.

Genom fortbildning
i temat,
personaldagar.

X

Kick In 9.8.2019 for anstallda vid YA,
KO och CS. Féreldsning av professor
Annika Tidstrdom om Fnurror pa
traden — vilken rikedom!.
Eftermiddagen gemensamt
program runt Campus Kungsgarden.

Personaldag for anstallda vid CS.
Olika programpunkter med bl.a.
rundvandring vid enheten i Narpes.

KulturOsterbottens personal deltog
14-15.5.2019 i ett studiebesok till
Sydkustens landskapsférbund och
Luckan i Helsingfors och hade ocksa
kulturaktiviteter pa programmet.

Wasa Teater ordnade en Das Arts
fortbildning for hela personalen 25
mars med betoning pa hur man ger
positiv och konstruktiv feedback
och upprétthaller en gott
arbetsklimat i kreativa
arbetsprocesser. Personalen gjorde
en studieresa till Stockholm 3-5.5.
Teatern ordnade spelarsavslutning
29.5, cometogether 5.8 och
friluftsdag med stadsguidning 17.12
for hela personalen.

Fortbildningsdag vid YA 11.10.2019
om att se Individen.

Personalenkat om arbetstrivsel

Medelvarde for
enkaten 3,3 och
svarsprocent 70 %.

Under tiden 21.10-10.11.2019
genomfdrdes enkaten av en extern
part som gjorde enkaten och
sammanstallde resultatet.
Svarsprocenten var 71 %.

Inget medelvarde for hela enkaten
berdknades. Malsattningen var 3,3
och baserade sig pa en skala 1-4
och i enkaten var skalan 1-5.

Revidering av jamstéalldhetsplan
och utokande av den med plan
for likabehandling samt
genomforande av  lonekart-
laggning

Godkand
jamstalldhets och
likabehandlingsplan
for aren 2020-2022
och genomford
I6nekartlaggning.

Genomférdes inte pa grund av tid-
och resursbrist.
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Kulturkampanj hosten 2019.

Minst 20 procent av
anstdllda som har
deltagit i
kampanjen

Kulturkampanjen genomfordes
under perioden 2.9-3.11.2019.
Totalt deltog 18 personer.

2. Ledarskap och férmansarbete

Arbetsgivarens primara malsattning fér det professionella ledarskapet ar
att skapa en god ledningskultur som upplevs som rattvist och inspirerande och som motiverar anstallda
att ta ett stérre ansvar for den egna verksamheten och att utfora ett sa hogklassigt och produktivt arbete

som mojligt.
Malsattning Hur uppnas Uppfylit Resultat
malsittningarna? malsittningarna
Ja Delvis | Nej
Aktivt deltagande i fortbildning Férmannen deltagit | X Formannen deltar kontinuerligt i
och strategidagar. i fortbildning och fortbildning i man av majlighet och
strategidag utbildningsutbud.

Inom projektet Basta ledarskap har
YA:s formann deltagit i nationella
Johtoboosteri dagar, NordYrk-
seminarium och fortbildning inom
Ledarskapsforum samt utfért en
Peili-analys.

Fortsatt fortbildning for YA:s Fortbildning X Inget deltagande.

forman i kollektivavtal UKTA del | ordnas.

Cbilaga 1

X Specifik fortbildning i intern

Fortbildning i intern kontroll och | Fortbildning kontroll och riskhantering har pa

riskhantering for forman. ordnas. grund av tidsbrist inte ordnats for
samkommunens férman.

3. Personalens kompetens

Arbetsgivarens primadra malsattning fér personalens kompetens ar
att behovet av kompetensutveckling baserar sig pa de behov av kompetens som kravs foér att genomfora
samkommunens strategi och de forandringskrav som samhallet stéller pa samkommunens verksamhet.
att ge anstillda den fortbildning och det stod som de behover for att skéta kundkontakterna

(studeranden, teaterbesdkare, arbets- och naringslivsrepresentanterna m.fl.)

Malsattning

Hur uppnas
malsdttningarna?

Uppfylit

malséttningarna

Resultat

Ja Delvis

Nej

Fortbildning som oOkar det
kunnande som behdvs for
arbetsuppgiften och som okar
den egna arbetskompetensen
samt fortbildning som okar det
kunnande som  behodvs i
arbetsgemenskapen.

Antal
fortbildningsdagar
anstalld.

X
per

YA: 3,9 fortbildningsdagar per
anstalld

WT: 0,1 fortbildningsdagar per
anstalld

KO: 3,6 fortbildningsdagar per
anstalld

CS: 0,8 fortbildningsdagar per
anstalld
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Deltagande i fortbildning i
samtliga personalgrupper
beroende pa fortbildningsutbud
och behov.

22.02.2019 YA:s fortbildningsdag:
Mod att férnya- modeller och
erfarenheter.

23.04.2019 YA:s fortbildningsdag:
Vi kommer ldngre tillsammans.
11.10.2019 YA:s fortbildningsdag:
Se manniskan & Strategin for dig.
09.12.2019 YA:s fortbildningsdag:
Teman for dagen var YA:s
arbetsplatshandledarutbildning
och Skolframgang i det
mangkulturella samhallet

Andamalsenlig digital kompetens
i relation till var och ens
arbetsuppgifter.

Fortbildningstillfallen X
ordnas.

KO:s personal har utvecklat
kompetens for digital
kulturverksamhet genom
deltagande i extern fortbildning
samt genom egna evenemang.

Fortbildning i digital teknik for en
del av YA:s personal ordnad via
olika projekt, bl.a. TecnoFuture,
Metsadigi, Tolokusti verkossa.

Digitala larstigar ett tema med
egen station under YA:s
fortbildningsdag 22.2.2019.

Wasa Teater har tagit i bruk nya
funktioner i Theatron for
repertoarteaterplaneringen, den
tekniska personalen har fatt
skolning i anvandningen av den
scentekniska utrustning som
anskaffats i samband med
teaterns renovering.

Inom YA ge fortbildning och stod
till undervisande personal i och
med de fordandrade krav pa
arbetsuppgiften som nya
yrkeslagstiftningen férutsatter.

Fortbildningstillfallen X
ordnas for grupper och
enskilda larare.

Deltagare i personalfortbildningen
Yrkeslararen som
bedomningsproffs.

Lotslararnas tematiska traffar ( 14
st).

Pedacaféer ordnade av lotslarare
9 st

Presentation av
arbetsplatshandledarutbildningen
pa fortbildning 9.12

Inom YA satsas pa personalens
kunnande om handledning och
kompetensbaserad lararande — i
digital miljo.

Minst ett fortbildnings-
tillfalle per bransch/
lararlag i handledning
av digitala verktyg.

Pilotering av Workseed
uppfoéljningsprogram inom nagra
branscher.
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Personalig handledning av
natpedagogen samt
avdelningsvisa tematraffar med
natpedagogen.
Inom YA kompetensutveckling av | Minst fyra X Kompetensutvecklingen ordnad
ansvariga handledare. gemensamma genom regelbundna pedacafen,
diskussions- och dar aktuella fragor lyfts upp till
fortbildningstillfallen behandling och diskussion.
ordnas for ansvariga Planering av fortbildning
handledare. Yrkespedagogiken férnyas som
genomfors for ansvariga
handledare ar2020.
Handledning i anvandandet av | Anstéllda anvander X Fakturacirkulation for alla
UBW-moduler for anstallda. UBW. granskningar och férmannen
godkdnnarstegen (5 tillfallen).
HR-webben tas i bruk forst under
2020.

Malsattningarna godkdnda av personalsektionen 26.11.2018 Akt 16/2015, reviderad 21.3.2019.
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SOFUK
Medarbetarenkat
November 2019

Alla respondenter
n=191

WEB2POL

POWERFUL INSIGHTS

Innehall

Férverkligande av undersodkning
Svarande

Vad paverkar pa ndjdheten?
Delomraden med béasta och samsta ndjdhet

Fordelning och medelvarde for delomraden; alla respondenter
Delomraden och medelvarden per avdelning
— Arbetssituation
—  Arbetsmilj¢
— Halsa
— Kompetens och utveckling
— Information
— Mal och visioner
— Utvecklingssamtal
— Ledarskap
— Mangfald
- Miljé
— Organisationen
— Helhet och NMI
Fri textsvar

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS




Forverkligande av undersokning

Malséttning ] )
¢ Webropol HR-Kompas/medarbetarenkat Anonymitet och fortroendefullhet
for SOFUK personal forverkligades i * | e-post meddelandet till respondenterna
Oktober-November 2019. beskrevs undersékningens malsattning och
«  Undersskningens mélsattning var att att den utfors av ett externt foretag:
Webropol.

undersdka SOFUK personals néjdhet med
eget jobb och arbetsgivare.
* Avdelningsrapporterna visar sammanfattande

. . resultat utan fritextsvar.
Datainsamling

*  Till respondenter skickades
undersokningens privata lankar per e-
post. Till respondenterna skickades tre
paminnelser.

¢ Undersokningslankarna skickades
21.10.2019.

¢ Undersokningen skickades till 268
personer, varav 191 svarade.
Svarsprocenten var 71,3%.

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS

Arbetsplats

Antal svar: 191

0% 20% 40% 60% 80% 100%
_ Yrkesakademin i 7%
Osterbotten (YA), n=138 °
Wasa
Teater/KulturOsterbotten, 15%
n=28

Centralférvaltning/service

tjanster, n=25 =2
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NOjd medarbetarindex NMI och och delindex

Delindex
Mangfald Miljo
43 4.1

NMI ar uppbyggt av féljande fragor:
- Jag ar som helhet néjd med min arbetssituation
- Jag ar som helhet n6jd med min arbetsgivare

- Min arbetssituation uppfyller mycket véal de
férvantningar jag har

Granserna for fargsattningeni NMI och index:

Rod: 1,0-3,59 Lagt betyg
3,6-3,99 Medel betyg
Gron: 4,0-5,0 Hogt betyg

Skalan for NMI och delindex ar mellan 1-5. . .
Arbetssituation
3.3

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS

NOjd medarbetarindex NMI och delindex

) 43
MANGFALD %5
MILO = %1
) 43
HALSA [ 3‘3
: f'?% 41
A 3 9
MAL OCH VISIONER | . a3
‘ ,
. =, 3,9
ARBETSMILIO B 4,2
3,7
UTVECKLINGSSAMTAL 37
‘ | 4,0
ORGANISATIONEN [ 3,7 a3

INFORMATION

KOMPETENS OCH UTVECKLING

LEDARSKAP

ARBETSSITUATION

NMI

T T T
0 1 2 3 4 5
mSOFUK, n=191  ® Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138  ® Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralf érvaltning/servicetjanster, n=25
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Vad paverkar pa ndjdheten?

Mycket nojd
4-5 Miljé
Halsa
N&id ; °
- Mal och visioner
Kompetense och
utveckling
Missnojd . .
Alle 3,6 Arbetssituationen
Bevaka Forbattra om mogligt Prioritera

Hjélp vid tolkning av resultatet pa néasta sidan.

Bilaga - Hjalp vid tolkning av resultatet

Atgirdsmatrisen

Atgérdsmatrisen byggs upp av
tva dimensioner; resultat och
samband med helhetsattityden.

Resultatniva, det vill sdga hur
nojda respondenterna éar i de
olika fragorna, utgérs av
medelvardet fér den enskilda
fragan, pa skalan 1 till 5. Ju
hogre medelvarde desto néjdare
ar respondenterna. Resultatet
aterfinns i matrisens y-axel
(vertikalt), dar fragor som visar
hégre prestation placerar sig hogt
upp och fragor som visar lagre
prestation placerar sig langt ner.

Resultat
4
1.Frégal
2. Fraga?2
3. Fraga3
4. Fraga 4
5.Fraga 5
.
P Paverkan
Bevaka Férbattra Prioritera
om méjligt

WEBZPOL

ﬂioritera

Omraden som har starkt
samband med den totala
nojdheten.

Forbattra om maojligt
Omraden som har ett samband
med den totala ndjdheten hos
respondenterna.

Bevaka

Omraden som inte har nagot
samband eller har svaga
samband med den totala

Q’)jdheten.

Sambandet med helhetsattityden innebér korrelationen/sambandet som den enskilda fragan har med helhetsattityden.

Sambandet kan vara starkt, vilket innebér att det finns ett tydligt samband i hur respondenterna har svarat i helhetsfragan och den enskilda

fragan.

Sambandet kan ocksa vara svagt, da ar monstret inte lika tydligt i hur respondenterna har svarat i fragorna eller sa finns inget samband alls.

Sambandet med helhetsattityden aterfinns i matrisens x-axel (horisontellt), dar fragor med starkt samband placerar sig langt till héger och
fragor med inget eller svagt samband placerar sig langt till vanster.

~

J
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Omraden med basta och samsta

o
-
N
w
IS
«n

MANGF ALD: P4 min arbetsplats
behandlas alla lika oavsett etnisk
tillhorighet

MANGF ALD: P4 min arbetsplats
behandlas alla lika oavsett kon

INFORMATION: Jag tar sjilv ansvar
fér att séka den information jag
behsver

MANGFALD: P& min arbetsplats
behandlas alla lika oavsett &lder

MILIO: Jag arbetar fr en hallbar
utveckling pd minarbetsplats

néjdhet (n=191)

ARBETSSITUATION: |
arbetssituationer upplever jag
sllan arbetsbel astning som
paverkar mig negativt.

INFORMATION: Informationsflédet
mellan funktioner/avdelningar pa
min arbetsplats fungerar bra

KOMPETENS OCH UTVECKUNG: Det
finns bra utvecklingsméjligheter
inom organisationen fér mig

ARBETSSITUATION: Det finns tid for
aterhamtning efter arbetsintensiva
perioder

ARBETSSITUATION: Jag kan paverka
min arbetssituation

o
=
~
w

Skalan: 1=Instémmer inte alls, 5=Instammer helt.

WEB=ZPOL
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ARBETSSITUATION

Antal svar: 191

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvarde
Jag trivs med mina
Jagtycker det ar roligt att g till o o
jobbet 10% 28% 36% 3,7
Jag kdnner motivation i mitt
Jaghar en rimlig
arbetsbelastning - 19% 26% 37% .% 3,1
Jagkan oftast sjalv bestimma
arbetstakten 18% 32% 30% 34
Jag kan paverka min 20% 30% 31%
arbetssituation ° ° 3.1
Det finns tid for aterhdmtning
efter arbetsintensiva perioder - 20% 31% 29% . 3.1
| arbetssituationer upplever jag
séllan arbetsbelastning som - 23% 42% 21% . 2,9
paverkar mig negativt.
M 1=Instdmmer inte alls 2 3 4 m 5=Instammer helt m Vet g
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ARBETSSITUATION

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

Jag trivs med mina arbetsuppgifter

Jag tycker det arroligt att ga till jobbet

Jag kdnner motivation i mitt arbete

Jag har en rimlig arbetsbelastning

Jag kan oftast sjélv bestdamma arbetstakten

Jag kan paverka min arbetssituation

Det finns tid for aterhamtning efter
arbetsintensiva perioder

| arbetssituationer upplever jag sallan
arbetsbelastning som paverkar mig negativt.

0 1 2 3 4 5
m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138
m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvaltning/servicetjénster, n=25

WEBZPOL
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ARBETSMILJO

Antal svar: 191

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvérde
Jag har den utrustning jag behdver for att ' o _
utfora mitt arbete 12% 13% 41% 3.9
Vihar bra gemennskapoch sammanhallning i 115% 14% 34% _ 41
var arbetsgrupp
| min arbetsgrupp delar vi gdrna med oss av ' o o _
véra kunskaper och erfarenhetertill... 8% 9% 33% 6 41
arbetskamrater @ 9% 34% 6 42
Onj konfllk_ter uppstar hanteras de pz_a“ett bra ' 8% 18% 34% _ 38
sétt av mina arbetskamrater utan hjélp av...
Stamningen &rbra pa min arbetsplats . 11% 25% 36% - 3,6
Samarbetet med mina kollegor fungerarbra i.&% 15% 36% _ 41
Samarbetet mellan funktioner/avdelningar . o 0 -
pé min arbetsplats fungerar bra 15% 30% 30% 35
Jag har en bra fysisk arbetsmiljé . 6% 19% 40% _ 3,8
® 1=Instdmmer inte alls 2 3 4 m 5=Instdmmer helt m Vet g
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ARBETSMILJO

Jag har den utrustning jag behover for
att utfora mittarbete

Vihar bra gemenskap och
sammanhallning i var arbetsgrupp

I min arbetsgrupp delar vigédrna med oss
av vara kunskaper och erfarenheter till varandra

Jag kdnner mig respekterad av mina arbetskamrater

Om konflikter uppstar hanteras de pa ettbra
satt av mina arbetskamrater utan hjdlp av min chef

Stdmningen ar bra pa min arbetsplats

Samarbetet med mina kollegor fungerar bra

Samarbetet mellan funktioner/avdelningar
pa min arbetsplats fungerar bra

Jag har en bra fysisk arbetsmiljo

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

3%4,2,1

0 1 2 3 4
m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138
m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvalt ning/servicetjanster, n=25

HALSA

Antal svar: 191
0% 20%

Jag upplever att jag har en
bra balans mellan arbete 7% 21%
och privatliv

Jag upplever min fysiska

10/
hélsa som god % 20
Jag upplever min psykiska 0
hélsa som god F e
Jag upplever attjag kan o
koppla av pa min fritid B% 25
m 1=Instdmmer inte alls 2

40 % 60 % 80 % 100 %

Medelvarde

43% 3,8
41% 4,0
42% 41
33% 3,8

4 m 5=Instdmmer helt m Vet g
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HALSA

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

3,8
Jag upplever att jag har en bra balans mellan 3,
arbete och privatliv 3,6
4,2
J \
4,0
. . R 4,0
Jag upplever min fysiska halsa som god aa
3,8
4,1
. . . 4,0
Jag upplever min psykiska halsa som god 12
4,4
Jag upplever attjag kan koppla av pa min
fritid
\ \ \ \
0 1 2 3 4 5
m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138
m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvaltning/servicetjanster, n=25
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KOMPETENS OCH UTVECKLING

Antal svar: 191

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %
Medelvarde
Jag tar sjalv initiativ for att fa den 0 o
4,1
kompetensutveckling jag behéver 1% a
Jag far den
kompetensutveckling/utbildning . 16% 22% 35% - 3,4
som jag behover i mitt arbete
Jag har de kunskaper jag behover o 0
4,0
for att kunna utféra mittarbete 3% 15% e2e
Jag ar néjd med min utveckling i o o 36
arbetet det senaste aret &% 2e 2 i ’
Jag anser att min kompetens och
erfarenhet tas tillvara p3 ett bra . 11% 23% 39% - 3,5
satt
Det finns bra
utvecklingsméjligheter inom - 16% 27% 26% - 3,1
organisationen for mig
| 1=Instdmmer inte alls 2 3 4 m 5=Instdmmer helt m Vet g
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KOMPETENS OCH UTVECKLING

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

Jag tar sjalv initiativ for att fa
den kompetensutveckling jag behéver

Jag far den kompetensutveckling/utbildning
som jag behover i mitt arbete

Jag har de kunskaper jag behover for
att kunna utféra mitt arbete

Jag ar n6jd med min utveckling i arbetet
det senaste aret

Jag anser att min kompetens och erfarenhet
tas tillvara pa ett bra satt

Det finns bra utvecklingsmojligheter
inom organisationen for mig

| | |
0 1 2 3 4 5

m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138
m Wasa Teater/KulturQOsterbotten, n=28

Centralférvaltning/servicetjanster, n=25
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INFORMATION

Antal svar: 191

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvarde
Jaghar latt att hitta den information jag 36
bEhbver IS% 33% 39% - ’
Jaganser att jag har tillgang till den
information jag behover i arbetet I 6% 29% 43% - 37

Jagtar sjélv ansvar for att s6kaden o
information jag behover %8% 46% 43
Den information jag far kanns relevant
22% 33% 28% l

m l=Instammer inte alls 2 3 4 m 5=Instdmmer helt mVetg

Informationsflodet mellan
funktioner/avdelningar p& min
arbetsplats fungerar bra

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS




INFORMATION

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

3,6
Jag har latt att hitta den information jag behdver _’i i
3,7

Jag anser att jag har tillgang till den information jag behdver i 3,6
arbetet 3,7

43
Jagtar sjdlv ansvar for att soka den information jag behdver 4'24

4,4
3,7
Den information jag far kanns relevant for mitt arbete 3,5 a1
Informationsfléddet mellan funktioner/avdelningar pa min
arbetsplats fungerar bra
0 1 2 3 4 5
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MAL OCH VISIONER

Antal svar: 191

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvarde
Jag kédnner till organisationens vision IA% 9% 36% _ 4,2
Jag kanner till organisationens mal IS% 13% 37% - 4,0
Jag anser att organisationen har
. . 12% 24% 32% 3,5
tydliga mal
Jag har tydliga mal for mitt
ghar tycl 16% 45% 6 39
individuella arbete
Jag ar delaktig i att satta mina
gardelakiie ) 21% 35% 3.9
individuella mal
M 1=Instdmmer inte alls 2 3 4 M 5=Instammer helt m Vet g

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS




MAL OCH VISIONER

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

Jag kanner till organisationens vision

Jag kdnner till organisationens mal

Jag anser att organisationen har tydliga mal

Jag har tydliga mal for mitt individuella arbete

Jag ar delaktig i att sitta mina individuella mal

0 1 2 3 4 5
m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138
m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvaltning/servicetjinster, n=25
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Har du haft utvecklingssamtal under de senaste 12
manaderna?

56%
56%
Ja
68%
Nej
54%
28%
3%
. 4%
Vet g
4%
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m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138
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UTVECKLINGSSAMTAL

Antal svar: 107

0% 20% 0% 60 % 80% 1009 Medelvarde
Jag upplever att samtalet bidrar till o o 35
min utveckling B 22% 37%

Jag ar n6jd med de malsattningar vi . 3,8
kom Gverens om &% HeRE L

Det vikom Gverens om i o 155 375 38
utvecklingssamtalet blir genomfort ° °

Jag ér som helhet néjd med samtalet .5% 16% 34% - 39

m 1=Instammer inte alls 2 3 4 m 5=Instammer helt m Vet g

UTVECKLINGSSAMTAL

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

Jag upplever att samtalet bidrar till min utveckling

Jag ar n6jd med de malsdttningar vi kom Gverens om

Det vi kom 6verens om i utvecklingssamtalet blir genomfort

Jag ar som helhet ndjd med samtalet

\ \
1 2

o

m SOFUK, n=107
m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=13

\ \
3 4 5

m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=77
Centralférvaltning/servicetjanster, n=17
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LEDARSKAP

Antal svar: 191

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvarde
Min ndrmaste chef foregar med gott exempel - 9% 16% 39% - 3,8
Vinramssect sl shatiromes o ike: R 10w s 0 I
Min ndrmaste che;ﬁ;;:rdtgllkﬂtr;::apa ett 6ppet och . 10% 20% 34% _ 37
Min ndrmaste che;\/ei‘siz:s;:raen/hon litar pa sina . % 13% 33% _ 41
Min ndrmaste ch:lf'g'a';'nkg:rzé att planera och - 2% 23% 31% _ 36
Mot e e e o ESEEENE o
Min ndrmaste chefri(ietrtr:rigedtzt stod jag behoveri - 13% 16% 33% _ 37
SRRt BT I on S 0
Min n'érmastebcezle:tir;\zﬁlzzzl;slsi;;edarbetarei - 129% 229% 33% _ 35
Min narmaste chef ar rak och tydlig i sitt ledarskap - 15% 20% 26% - 3,4
Jagdrsom helhet n6jd med min ndrmaste chef . 13% 16% 30% _ 3,8
m 1=Instdmmer inte alls 2 3 4 m 5=Instammer helt m Vet g

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS

LEDARSKAP

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

Min narmaste chef foregar med gott exempel

Min ndrmaste chef &r bra pa att informera om viktiga handelser
och beslut

Min narmaste chef bidrar till att skapa ett 6ppet och tillatande
klimat

Min ndrmaste chef visar att han/hon litar pa sina medarbetare

Min narmaste chef ar bra pa att planera och organisera

Min narmaste chef tarsnabbt tag i problem som ror konflikter
och relationer pa arbetsplatsen

Min narmaste chef ger mig det stéd jag behdver i mitt arbete

Min narmaste chef ger mig aterkoppling pa hur jag lyckas med
mina arbetsuppgifter
Min ndrmaste chef involverar oss medarbetare i beslut och
utveckling

Min narmaste chef ar rak och tydlig i sitt ledarskap

Jag ar som helhet ngjd med min ndrmaste chef

m SOFUK, n=191 0 m Yrkesakademing Osterbotten (YA), n=138* 5
m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvaltning/servicetjanster, n=25

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS



MANGFALD

Antal svar: 191

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvarde

P& min arbetsplats behandlas alla lika

oavsett kon pe11% 2 43
Pa min arbetsplats behandlas alla lika
. % 11% 28%
oavsett alder 4,2
Pa min arbetsplats behandlas alla lika . e
oavsett etnisk tillhorighet % 8% 45
m 1=Instdmmer inte alls 2 3 4 m 5=Instdmmer helt m Vet e

WEB=POL

POWERFUL INSIGHTS

MANGFALD

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

P3 min arbetsplats behandlas alla lika oavsett kon

P& min arbetsplats behandlas alla lika oavsett alder

P& min arbetsplats behandlas alla lika
oavsett etnisk tillhorighet
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m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvaltning/servicetjanster, n=25
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Har du personligen, under det senaste aret, kant dig utsatt
for krankande sarbehandling/ mobbningpa din arbetsplats?

12%
12%
Ja
14%
12%
81%
) 80%
Nej
79%
88%
Vill ej uppge
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138

m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvaltning/servicetjénster, n=25
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Kanner du till att det forekommer mobbning pa din
arbetsplats?

22%
22%
Ja
21%
20%
75%
. 74%
Nej
79%
80%
3%
o 4%
Vill ej uppge
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138
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Har du, under det senaste aret, blivit utsatt for vald eller

hot i ditt arbete

Nej

Vill ej uppge

0% 20% 40%
m SOFUK, n=191

m Wasa Teater/KulturQOsterbotten, n=28

MILJO

Antal svar: 191

0% 20 %

Min arbetsplats fokuserar pa hallbar

utveckling P 15%

Jag anser att vi tar miljéansvar pa

0y
arbetsplatsen L

Jag arbetar for en hallbar utveckling

0
pa min arbetsplats o

m 1=Instdmmer inte alls 2 3

%
100%

60% 80% 100% 120%
m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138

Centralférvaltning/servicetjdnster, n=25

WEB=ZPOL

POWERFUL INSIGHTS

40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvarde
43% 4,0
46% 40
44% 42
4 W 5=instammer helt m Vet
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MILJO

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

Min arbetsplats fokuserar pa hallbar utveckling

Jag anser att vi tar miljdansvar pa arbetsplatsen

Jag arbetar for en hallbar utveckling pa min arbetsplats

0 1 2 3 4 5
m SOFUK, n=191 m Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138
m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvaltning/servicetjanster, n=25

WEBZPOL
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ORGANISATIONEN

Antal svar: 191

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvérde
Jag ér stolt ver attarbeta i
organisationen s 2% St 37
Jag tror att jag kommer att arbeta
% 11% 26% 3,8

kvar i organisationen om 3 ar

H 1=Instdmmer inte alls 2 3 4 m 5=instdmmer helt m\Vetg
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ORGANISATIONEN

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

Jag dr stolt Gver attarbeta i organisationen

Jag tror att jag kommer att arbeta
kvar i organisationen om 3 ar

0 1 2 3 4 5
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m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 Centralférvaltning/servicetjdnster, n=25
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Hur sannolikt skulle du rekommendera din arbetsgivare ?

m Kritiker Passiv. m Ambassadorer

NPS
e m 0
R o o
Yrkesakademin i Osterbotten (YA), n=138 G 23% 17
n=>56 n=32

. 9

Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28 14/; 43
n=

Centralférvaltning/servicetjanster, n=25 48

-
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HELHET

Antal svar: 191

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Medelvarde
Jag ar som helhet néjd med min
& 2t ol ' 10% 27% 36% 36
arbetssituation
Jagarsom helhet-néjd med min 14% P e 36
arbetsgivare
Min arbetssituati I
in arbetssituation uppfyller 9% 32% 35% 6 35
mycket vél de forvantningar jag har
H 1=Instammer inte alls 2 3 4 m 5=instdmmer helt m Vet g

HELHET OCH NMI

Jag ar som helhet ndjd med min arbetssituation

Jag ar som helhet ndjd med min arbetsgivare

Min arbetssituation uppfyller mycket val
de forvantningar jag har

NMI

m SOFUK, n=191

m Wasa Teater/KulturOsterbotten, n=28

(N6jd medarbetarindex)

1=Instdmmer inte alls, 5=Instdmmer helt

WEBZPOL

POWERFUL INSIGHTS

4,2
4,2

3,5
3,4

w
o

\ \ \
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